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Yo, M. en C.A. Jestus Miguel de la Rosa Estanol, declaro que aprobé el
contenido del presente Reporte de Proyecto de Integracion y doy mi autoriza-
cién para su publicacion en la Biblioteca Digital, asi como en el Repositorio
Institucional de UAM Azcapotzalco.

Yo, Roberto Emmanuel Ramirez Islas, doy mi autorizaciéon a la Coordina-
cién de Servicios de Informacion de la Universidad Auténoma Metropolitana,
Unidad Azcapotzalco, para publicar el presente documento en la Biblioteca
Digital, asi como en el Repositorio Institucional de UAM Azcapotzalco. que
deberd entregar al Coordinador de Estudios a més tardar el dia programado
para la evaluacién global o de recuperacion, segin sea el caso, para su firma
y sello.



Resumen ejecutivo

El presente documento describe la posiciéon que a la fecha ejerzo en la em-
presa Aplika Soluciones Precisas. En el se encuentran una descripcién de la
empresa y las actividades asociadas a mi puesto, asi como una relaciéon de
los proyectos en los que he estado envuelto. En estos tltimos se enuncian
las tecnologias utilizadas, mi responsabilidad y una descripcién técnica de lo
que logré durante mi participacion en ellos. Por iltimo se profundiza en el
proyecto con nombre cédigo Mahis.
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1. Descripcién de la empresa y actividades a
las que se dedica

Aplika Soluciones Precisas es una compania mexicana enfocada al desa-
rrollo de aplicaciones médviles e Internet. Con raices desde el afio 1998 y
fundada en el ano 2005, ha crecido a un ritmo sostenido y ha desarrollado
continuamente soluciones tecnoldgicas en una variedad de campos. El éxito
de la compania se debe a una visién clara y a un ritmo adecuado de creci-
miento.

http://www.aplika.mx/

1.1. Metodologia de trabajo

Utilizamos principalmente la metodologia de desarrollo agil, y para ello
nos apoyamos en varias aplicaciones de Atlassian (JIRA, Confluence, Stash,
Fisheye/Crucible, Bamboo y Crowd).

2. Departamento de adscripcion

Departamento de desarrollo de soluciones.

3. Descripcion técnica de las actividades
asociadas al puesto

A continuacion enlisto las funciones de mi puesto.

» Analisis de requisitos. Habilidad para reconocer, especificar, analizar y
capturar requisitos, asi como plasmarlos en diagramas.

= Especificacién. Interaccién con los usuarios funcionales para la reco-
leccidn, clasificacién, identificacién, priorizacién y especificacion de los
requisitos del software mediante caso de uso e historias de usuario.

= Arquitectura. Disenio de componentes de aplicaciones mediante diagra-
mas de clases, diagramas de base de datos, diagrama de despliegue,
diagrama de secuencia y herramientas CASE.

= Programacion. Desarrollo en lenguajes de programacion, tales como
PHP y Java, y definiciéon de unidades de prueba.



= Prueba. Comprobar que el software realice las cosas tal y como estan
descritas con procesos tan claros que cualquiera puede entenderlos.

= Mantenimiento. Mantener y mejorar el software para corregir errores
descubiertos e incorporar nueva funcionalidad.

4. Relacion de proyectos

4.1. Nombre cédigo: Azul (liberado)

Sistema para mercadeo de proximidad mediante Bluetooth.
Tecnologias Bluetooth, Java, MySQL, SQLite.
Responsabilidad Desarrollador en jefe (aplicacién heredada).

Descripcién técnica del trabajo realizado

= Mantenimiento. Creacién de un sistema de bitacoras de eventos de la
aplicacion, asi como la reestructuracion del cédigo fuente para poder
ser més legible.

4.2. Nombre cédigo: Pez (liberado)

Sistema de mensajeria SMS mediante interfaz web.
Tecnologias PHP, MySQL.
Responsabilidad Desarrollador en jefe.

Descripcién técnica del trabajo realizado

= Andlisis de requisitos. Juntas en las cuales se discutieron requisitos.
Estos tltimos han sido percibidos y propuestos (technology push).

= Especificacién. Clasificacién y especificacion de los requisitos anteriores
mediante casos de uso.

= Arquitectura. Diseno de la base de datos, asi como del flujo general
del sistema. Diseno de los protocolos de intercomunicacién entre la
aplicacion y el servidor de envio de mensajes, asi como la metodologia
de gestién de colas.



= Programacién. Desarrollo total desde cero.
= Prueba.

» Mantenimiento. Correccion de errores.

4.3. Nombre cédigo: Frankie (no liberado)

Sistema web de gestion de servicios de paqueteria.
Tecnologias PHP, MySQL.
Responsabilidad Desarrollador del médulo de servicio web.

Descripcién técnica del trabajo realizado

Arquitectura. Disefio de la especificacién del servicio web.
= Programacién. Desarrollo total desde cero del mdédulo de servicio web.

Prueba.

Mantenimiento. Correccion de errores.

4.4. Nombre cédigo: Manami (liberado) (aplicacién
para terceros)

Analizador (parser) y exportador de cuestionarios escolares.
Tecnologias Java.
Responsabilidad Desarrollador.

Descripcién técnica del trabajo realizado
= Programacién. Programacién total desde cero.
= Prueba.

s Mantenimiento. Correccion de errores.



4.5. Nombre cédigo: Muéstrate (liberado)

Interprete modular para generacién de aplicaciones moviles
Tecnologias JavaME.
Responsabilidad Desarrollador en jefe.

Descripcién técnica del trabajo realizado

» Analisis de requisitos. Juntas en las cuales se discutieron requisitos.
Estos tltimos han sido percibidos y propuestos (technology push).

= Especificacién. Clasificacién y especificacion de los requisitos anteriores
mediante casos de uso.

= Arquitectura. Diseno del flujo general del sistema, especificacién del
motor grafico, especificacion de la estructura de los archivos de inter-
pretacién y arquitectura de médulos enchufables (plugins).

= Programacién. Programacién total desde cero.
= Prueba. Pruebas en conjunto con jefe directo.

= Mantenimiento. Correcciéon de errores y creacion de nuevos maédulos
enchufables (plugins).

4.6. Nombre cédigo: Mahis (liberado)

Sistema de gestion comercial con frentes web y mévil conectados en mo-
delo cliente-servidor con soporte fuera de linea.

Tecnologias PHP, PostgreSQL, Android, SQLite.
Responsabilidad Desarrollador en jefe.

Descripcién técnica del trabajo realizado

= Analisis de requisitos. Juntas en las cuales se discutieron requisitos.
Estos ultimos son tanto percibidos y propuestos (technology push), co-
mo obtenidos directamente de los clientes actuales del sistema (market
pull).



4.7.

Especificacién. Clasificacion y especificacion de los requisitos anteriores
mediante casos de uso.

Arquitectura. Disenio de la base de datos general (servidor), asi como
la del cache local de los clientes, incluyendo la especificacién de proto-
colos de sincronizacion entre ambas. Diseno del flujo general de ambos
frentes, asi como el de su interaccién (cliente-servidor), la cual incluye
el disefio de servicios web.

Programacion. Programacién total desde cero.
Prueba.
Mantenimiento. Correccion de errores y nueva funcionalidad en base a

una estrategia Push-Pull.

Proyecto para la Secretaria de Energia (no
liberado) (aplicacién para terceros)

Directorio nacional de energia solar con médulos de registro y exportacién
de datos.

Tecnologias PHP, PostgreSQL.

Responsabilidad Arquitecto del sistema.

Descripcién técnica del trabajo realizado

4.8.

Arquitectura. Diseno de la base de datos, asi como del flujo general del
sistema.

Programacion. Programacion total desde cero.
Prueba. Pruebas en conjunto con jefe directo.

Mantenimiento. Correccion de errores.

Reportetelefonico.com (liberado) (fallecido)

Sistema de reporte y andlisis de consumo de servicios de telefonia celular.

Tecnologias PHP, SQLite.



Responsabilidad Arquitecto del sistema.

Descripcién técnica del trabajo realizado

= Arquitectura. Diseno de base de datos utilizada como cache temporal,
asi como del flujo general del sistema.

= Programacién. Programacién total desde cero.
= Prueba.

s Mantenimiento. Correccion de errores.

4.9. Nombre cédigo: Squall (no liberado)

Aplicacion grafica de mensajeria MMS.
Tecnologias JavaME.
Responsabilidad Arquitecto del sistema

Descripcién técnica del trabajo realizado

= Arquitectura. Disenio del flujo general del sistema y especificaciéon del
motor grafico.

s Programacién. Programacién total desde cero.
= Prueba.

s Mantenimiento. Correccion de errores.

5. Proyecto a profundidad: Nombre cédigo:
Mahis

El proyecto Mahis es una solucién que permite tomar decisiones comer-
ciales de forma instantanea. Ideal para gestionar equipos en campo y admi-
nistracién de representantes médicos. Durante sus inicios este fue pensado
como una aplicacién genérica de recepcion de datos y generacién de repor-
tes en base a estos, pero fue evolucionando en un producto enfocado a la
recoleccién de informacién empresarial, especialmente acotado al momento
de la escritura de este documento a remisiones y monitoreo de productos.
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Los puntos fuertes de el son su robustes en su parte moévil, y sus reportes
detallados en el frente web.

5.1. Analisis de requisitos

En un principio el equipo de trabajo fue reunido para discutir las necesi-
dades percibidas y propuestas, concepto también conocido como technology
push, o “a donde queremos llegar”. Durante estas juntas los participantes
decimos lo que pensamos que debe de hacer el producto, limitamos su fun-
cionalidad en base a tiempos y, con la ayuda de un pizarrén, asi como con la
ayuda de notas propias, esbozamos y diagramamos todo lo discutido.

Un punto muy importante de estas juntas fue la idea de que la informacién
deberia de poder ser capturada mediante un dispositivo mévil, y recibida en
un servidor. El primero deberia de ser lo méas robusto posible para poder
dejar hacer la captura sin contratiempos. A nadie le gusta dejar de trabajar
si no hay conexion, y mucho menos perder datos.

Como parte del ciclo de la aplicacion estas juntas no cesan, y después
de la liberacion de la primera versién ahora contiene retroalimentacion de
los clientes actuales del sistema, llamada también market pull o “a donde
nos llevan”. Debido a esto ultimo la aplicacién fue tomando tintes mas bien
empresariales, llegando a su forma actual y dejando atras se generalidad.

5.2. Especificaciéon

En base a las notas del analisis empecé a trabajar cada punto, detallando
y puliendo las ideas. Esto apoyandome en diagramas de caso de uso para
determinar méas a fondo cual iba a ser la interaccion del usuario con los dos
frentes del sistema. Después la labor fue dividir el trabajo en épicos, historias
y tareas. Un épico es una idea grande que engloba varias historias, las cuales a
su vez son requisitos técnicos del sistema y que contienen varias tareas. Esta
ultima diseccion se debe a que en Aplika Soluciones Precisas trabajamos
mediante la metodologia agil, y separando el trabajo en varios puntos nos da
la oportunidad de poder liberar frecuentemente y corregir a tiempo.

Para esta labor me apoyé principalmente en un programa para diagrama-
cién llamado Dia, asi como en JIRA, un programa para gestién de proyectos
por parte de la compania australiana Atlassian.

5.3. Arquitectura

El siguiente paso fue crear la base de datos. Este es un punto clave,
pues el objetivo principal del sistema, como en la gran mayoria de todos,
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es almacenar datos y mostrar reportes, obteniendo asi informacion. Para su
concepcién me apoye de nuevo en Dia, y debido a la premura solo la lleve
hasta su forma normal Boyce-Codd, dejando para después las siguientes.

Para el flujo del sistema segui un patréon Modelo-Vista-Controlador, el
cual permite un diseno claro y eficiente, asi como un crecimiento sencillo.
Dentro del modelo he plasmado principalmente la gestion de datos y reglas
de negocio, dejando en las vistas y controladores una carga muy liviana. Es
en el primero también en el que a la hora de programar he escrito todas las
consultas a la base de datos.

Finalmente, disené los protocolos de comunicacién y sincronizacién entre
la parte movil y el frente web. A estos les presté mucha atencién, pues la
robustes del sistema es fundamental. Para esto tltimo disefié un cache en la
parte mévil que permite al usuario trabajar sin conexion, el cudl se sincroniza
en cuanto recupera recupera la conectividad.

5.4. Programacién

Una vez terminado el disefio prosegui a escribir en cédigo fuente el siste-
ma. Esto en los lenguajes de programacion Java para Android y PHP, con la
ayuda de FEclipse para el primero y Netbeans para el segundo. La respuesta
al por qué dos entornos de desarrollo es amor por el tltimo y resignacién por
el ulterior.

Otra herramienta que me ayudo mucho fue pgAdmin para la creacién de
las consultas SQL. Hay algunas demasiado complejas debido a la normaliza-
cién de la base de datos, a las cuales es dificil seguirles la pista sin coloracion.
De igual manera su visualizador grafico del planeador de consultas ayuda mu-
cho a la hora de optimizarlas.

Por 1ltimo, utilizamos Git para versionar nuestro cédigo fuente, el cual
almacenamos en Stash de Atlassian.

5.5. Pruebas

Durante el proceso de programacion hago pruebas estaticas de caja blan-
ca, y durante juntas con el equipo se llevan a cabo pruebas de caja negra.
En estas ltimas nos juntamos varios elementos de la empresa con diferentes
perfiles con el simple objetivo de romper la aplicacién. En caso de encontrar
problemas me regreso un punto atras, y realizo las correcciones y mejoras
pertinentes.
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5.6. Mantenimiento

En este punto me encargo de corregir los errores en el sistema que se
nos escaparon en la etapa de pruebas y que fueron descubiertos por nuestros
clientes. Cabe mencionar que aqui también reinicia el ciclo de desarrollo,
pues dia a dia recibimos peticiones de nueva funcionalidad, la cual envuelve
a todos los puntos anteriores.

6. Nota

Este reporte carece de diagramas e imagenes relacionados con la empresa
en la que actualmente laboro o los proyectos en que participé debido a que
estos son propiedad de Aplika Soluciones Precisas.
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