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Resumen

Los sistemas de informacion (SI) son herramientas que nos brindan apoyo para
hacer consultas, desarrollar una investigacibn o tareas, cuando necesitamos
documentacion de los programas, de alguna empresa, de trabajos, escuela,
periddicos, centros comerciales, etc.

Estos sistemas evolucionan a la par de las nuevas tecnologias de comunicacion,
aunado a esto los sistemas con los que se trabajan se estan haciendo cada vez mas
rigurosos a la hora de solicitar informacion de los usuarios.

Los Sl nos brindan una cantidad de informacién muy importante, asi como también
muy extensa, ya que cada sistema creado tiene informacién replicada con uno o
varios Sl ya desarrollados y en estos momentos se nos hace dificil confiar en la
veracidad de los datos.

Es por eso que es preferible insertar los datos, guardarlos en un medio persistente
de almacenamiento y después acceder a ellos de manera remota y generar un
recurso para tenerlo de manera fisica y almacenar solamente la informacion
esencial para no tener informacion replicada, ya que con esto facilitamos el manejo
de la informacion y se tiene un mejor control de ella, asi como también nuestro
sistema se incrementa en velocidad y almacenamiento.

Se desarrollé un sistema de informacién con el patron de disefio modelo vista
controlador, ya que facilita separar el sistema en capas para acceder a ellas cuando
lo necesitemos de manera independiente. La division del sistema en capas facilita
la modificacién de cada una de estas y no afecta al resto de ellas, lo que permitié
agilizar el desarrollo del mismo.

La implementacién de la tecnologia J2EE fue necesaria para la creacion de este
sistema ya que nos permitié separar en capas y que los procesos sigan un camino
recto siempre y cuando cada uno de ellos se comunique con el siguiente o con el
anterior mas préximo, con esta implementacién es mas facil que los procesos no se
estanquen y que fluyan con mayor libertad.

Para gestionar la Base de Datos fue necesario usar MySQL Workbench y es el que
nos permitié conectarnos desde el entorno de desarrollo NetBeans IDE 8.1 para
poder acceder al guardar, buscar y recuperar informacién una vez insertada por el
usuario y con esto no se estuviera replicando los datos de los usuarios y poniendo
en peligro la integridad de la informacion de los mismos, esto quiere decir que una
vez guardados los datos se acceden a ella desde los mddulos creados para su
creacion, modificacion y eliminacion de los recursos PDF que necesitamos.

Al implementarse en el servidor se logro reducir el tiempo de creado de los oficios,
generandolos con una alta efectividad y con esto rediciendo el tiempo de espera
que se tiene en estos momentos.
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Introduccioén

El manejo de informacion es un tema bastante delicado dentro de cualquier
institucion. La alta tasa de generacion de datos, exige mecanismos adecuados para
la administracién de la misma, como el uso de nuevas tecnologias digitales, asi
como la implementacién de aplicaciones.

En el caso de la Universidad Autonoma Metropolitana unidad Azcapotzalco (UAM-
A) el uso que se le da a las nuevas tecnologias es escaso y carece de una
implementacion para el trabajo que se realiza dia a dia en la instituciéon. Con el
propasito de llevar una mejor administracion de los reportes solicitados y disminuir
la replicacion de la informacion que existe en la UAM-A, asi como para brindar apoyo
al Area de Investigacion de Sistemas de Informacion Inteligentes (AISIl), se
desarrollard un proyecto para la elaboracion de reportes administrativos.

Dicho sistema considera un servidor web para que el usuario pueda llenar con datos
los distintos campos programados en él. Dichos datos llegaran a una aplicacion para
su almacenamiento y generacion de reportes en el formato solicitado.
Posteriormente, se regresara el formato creado a la aplicacion y esta se encargara
de guardarlo en la base de datos. El reporte generado se enviara al usuario para la
revision, verificacion e impresion del mismo.

La base de datos (BD) contendra la informacion de cada reporte generado, asi como
los datos brindados por el usuario para que pueda modificar los documentos ya
existentes por cualquier error que se haya cometido. En este sentido, el sistema
agui propuesto siempre estard disponible y permitira almacenar y recuperar
informacion relacionada a los reportes en la base de datos.

Para el desarrollo del Sistema de Informacion se ocupd el modelo vista controlador
ya que la facilidad de separar estas tres capas y acceder a ellas cuando lo
necesitemos esto agilizara la forma de consultar, modificar y eliminar la informacion.
Se controla el manejo de los accesos y esto hace que el sistema se vuelva dinamico
al gestionar esos procesos y responder en milésimas de segundo y asi evitar que el
sistema se estanque.

La vista y los controladores estan relacionados directamente, al controlar los
eventos directamente producidos por la interfaz gréafica (vista). Con esta separacién
de aspectos la aplicacibn da muchas caracteristicas como transparencia,
escalabilidad, flexibilidad y seguridad.

El sistema cuenta con la propiedad de ser transparente al hacer pensar al usuario
gue todos los recursos del sistema son gestionados por una sola maquina.

Es escalable al adaptarse al sistema sin perder rendimiento y al estar en crecimiento
continuo de manera fluida sin perder la estabilidad de los servicios ofrecidos.



Es flexible al tener muchas opciones para ampliarlo con nuevas funcionalidades de
manera sencilla y es seguro al manejar y gestionar la informacion de los usuarios
que acceden al sistema, con la implementacion de un inicio de sesion para poder
generar sus documentos.

También se implementd la arquitectura cliente-servidor con la cual tiene como
gestor a un cliente haciendo peticiones al servidor y este le responde con servicios
gue este contiene. En nuestro sistema el cliente accede al este cuando inicia su
sesion y al querer realizar un oficio y el servidor le envia un formulario con los datos
y con cajas de texto para que el usuario las llene.

La implementacion de la tecnologia J2EE fue necesaria para la creacion de este
sistema ya que nos permitié separar en capas y que los procesos sigan un camino
recto siempre y cuando cada uno de ellos se comunique con el siguiente o con el
anterior mas préximo, con esta implementacion es mas facil que los procesos no se
estanquen y que fluyan con mayor libertad.

Con este tipo de procesos, la intencidén que se tiene es crear nuevos documentos a
partir de la informacién existente, generar reportes a la demanda y capturar o
modificar informacion para usos posteriores.



Antecedentes
Proyectos Terminales

1. Replicador de configuraciony estado de un manejador de base de datos
relacional [1].

Se utiliza una base de datos y con ella se crean PDF’s para visualizar la informacién
recopilada de la base de datos. La diferencia consiste en el uso que se les va a dar
a la base de datos, en la propuesta se maneja una base de datos que va a estar
relacionada con los distintos médulos creados, en la BD se guardaran los PDF’s
generados, de igual manera las cadenas que el usuario brindo al servidor web para
generar su reporte de requerimientos.

2. Servicios Web para la gestion de conocimientos usado un modelo
ontolégico [2].

En esta propuesta se presentas distintos modulos que son parecidos al proyecto
como son el médulo de busqueda y el médulo de invocacién de servicio web, la
diferencia encontrada es el uso de una base de datos donde se guardaran los
reportes, asi como también la informacién brindada por el usuario, donde en esta
propuesta uso una coleccién de datos en un modelo ontoldgico.

3. Gestion de calificaciones de cursos mediante servicios Web [3].

En este proyecto se plantea realizar un servicio web que tenga diversas funciones
para realizar las tareas y se le facilite el uso y creacién de “instrumentos de
evaluacion” esta parte es similar a la propuesta, la diferencia esta en la unién del
servicio web con una aplicacidén que va a gestionar las conexiones con una base de
datos y con un programa externo para generarme un recurso PDF y que al final lo
podamos observar en el servicio web.

Manual

4. Creacion de Ficheros LATEX con GNU Emacs [4].

En este documento se plasma la idea de crear un entorno de desarrollo lo que es
unir varias herramientas en una sola para mejorar el rendimiento del programa esto
es similar a la propuesta presentada ya que en los diferentes médulos se tienen
partes de un entorno de desarrollo, la diferencia se encuentra en que en la
propuesta ya se tiene un formato solicitado que es el que se le envia al programa
LATEX y nada mas se modifican pequefias partes.



Tesis

5. Implementacion de un Modelo de Base de Datos para el
Almacenamiento y Consulta de Electrocardiogramas Digitales [5].

Se crean bases de datos para guardar informacién como también consultarla en
plataforma dentro de un lugar (hospital, institucion, etc.), la diferencia que se pudo
en encontrar es el formato en el que se va a guardar la informacion presente en la
propuesta se plantea guardar archivos PDF como también cadenas de caracteres
para su uso posterior.

6. Implementacién de controles de seguridad en arquitecturas orientadas
a servicios (SOA) para servicios web [6].

Se implementa un sistema para solucionar problemas relacionados con la seguridad
en los servicios web al intercambiar informacion entre dos o mas aplicaciones es
algo en comun con la propuesta, la diferencia se encuentra en los protocolos que la
tesis utiliz6 para mantener la seguridad de la informacion. En la propuesta se
manejara un moédulo de seguridad con identificadores que se va a relacionar con
una base de datos interna de la institucién para poder acceder al servicio web.



Justificacion

La cantidad de datos que se manejan en los sistemas de informacion, bases de
datos, y servidores es inmensurable. Esto genera problemas de replicacion de
informacion innecesaria y problemas de filtraciones de datos a terceros. Esto obliga
al uso de tecnologias cada vez mas costosas para poder satisfacer las necesidades
de los usuarios, lo que no resulta rentable ni concebible para muchas instituciones.

Actualmente en la UAM-A, los profesores y el personal administrativo requieren
material para satisfacer el trabajo que se realiza en la institucion. Para esto se
requiere del llenado de formas, cominmente a mano, lo que implica un desperdicio
de tiempo y recursos por parte del profesor y la UAM-A. Esto quiere decir que un
profesor que llena un reporte con N-Datos, esta desperdiciando su tiempo en
funcién de la cantidad de datos a llenar. Aunado a esto, la mayoria de los reportes
requieren casi siempre de la misma informacion, lo que quiere decir que si los N
campos se requieren en M-Reportes, un profesor esta llenando M x N campos
innecesariamente. Esto genera un desperdicio de recursos ademas de excesiva
redundancia de datos.

Con este sistema se implementara una arquitectura en capas, con la que
mantendremos separadas la capa de almacenamiento de datos, la légica de
negocio y la de presentacién, brindando escalabilidad, flexibilidad, fiabilidad y
seguridad, con esto la intencién que se tiene es la reduccion del tiempo al generar
estos reportes y automatizar la forma de hacerlos.

Contaremos con versatilidad en la presentacion de los datos por que se tienen
multiples vistas para los mismos datos ademas de los distintos tipos de acceso.



Objetivos

Objetivo general

Desarrollar una aplicacion para generan los reportes de requerimientos utilizados
por las diversas areas del departamento de sistemas de la UAM-A.

WwnN e

Objetivos especificos

Disefiar la BD que brinde soporte al sistema.

Desarrollar e implementar el médulo para la administracion de la BD.
Desarrollar e implementar el médulo para la administracion de reportes de
requerimientos.

Evaluar el sistema mediante la comparacién de tiempos entre el sistema
anterior y el propuesto.



Marco Tedrico

Sistemas de informacion (Sl)
En nuestros dias los sistemas de informacién son una parte importante de la vida
cotidiana de los seres humanos, al consultar diversas plataformas como son la de
la escuela, la oficina o las empresas, los centros comerciales, periddicos, librerias,
etc. La razon de esta facilidad radica en el crecimiento de la tecnologia, pues basta
con tener una computadora, un Tablet o un Smartphone con acceso a Internet a la
mano para poder acceder a las herramientas que estos sistemas nos ofrecen.

El principal motivo de estos sistemas es el recibir y procesar los datos para
transformalos en informacién y usarla con un sistema que pueda contenerla
informacion y que todo el mundo esté al tanto de esta.

Tomando como referencia “Los sistemas de informacion: evolucién y desarrollo, lo
cual dice que los sistemas de informacion; utilizan como materia prima los datos,
los cuales procesan y transmiten para obtener como resultado final informacién, la
cual serd suministrada a los diferentes usuarios del sistema, existiendo ademas un
proceso de retroalimentacion en la cual se ha de valorar si la informacion obtenida
se adecua a lo esperado” [7]. Con esta definicion podemos observar que la
replicacion de la informacion se presentard en cualquier sistema de informacién
creado.

Estos sistemas cada vez son mas utilizados por las personas, ya que gracias a esta
tecnologia logran hacer un negocio y logran perfeccionarlo a tal punto de volverse
importantes en este &mbito. ¢Pero a qué se debe su rotundo éxito?. Tomando en
cuenta el periddico el Universal [8], con las cifras oficiales de Internet Society el 94%
de la poblacion mundial tiene acceso a un teléfono movil, y una gran parte de la
poblacién cuenta con servicio de Internet en su Smartphone, esto hace que la
consulta de informacién sea habitual y en gran parte se necesaria para completar
diversas tareas que nos proponemos realizar o que estamos realizando.

De los trabajos mas reconocidos en nuestros dias sobre la evolucion de los sistemas
de informacién se encuentra el realizado por Gibson & Nolan en1974, (77-87).



Etapa

Caracteristicas

Iniciacion » Adquiere las primeras computadoras. Se ponen sistemas transaccionales.

» El departamento de Sistemas depende casi siempre del area de
contabilidad.

» No hay administracion informética y la que hay se hace por personal no
experto.

» El personal es maximo de un operador y/o un programador y su régimen
de contratacion es por horas.

» Se pone en funcionamiento el primer Sl después de varios intentos.

Contagio o » Se pone en produccion exitosamente el primer Sl y se entra a desarrollar
Expansion otros Sl, generalmente operando cada sistema independientemente y de
tipo TSP.

» Se independiza el departamento de Sistemas y adquiere mayor categoria
aunqgue depende de otra dependencia.

» Se contratan personal especialista preparacion académica en el area de
sistemas tales como analista de sistemas, analista-programador,
programador de sistemas, jefe de desarrollo, jefe de soporte técnico, etc.

» La inversibn en S| comienza a ser importante con lo que se vuelve
imperativos racionalizacién de los recursos Informaticos.

Control o » Se formaliza la racionalizacién del recurso informatico para hacer mas
Formalizacion eficiente lo invertido.

» El departamento de S| generalmente alcanza el nivel gerencial,
dependiendo organizacionalmente de la direccion administrativa o de la
de finanzas.

» Empieza a crecer la demanda de nuevos Sl y la administracion se orienta
a control administrativo y a la justificacién econémica.

» Comienza la estandarizacion en el desarrollo, con lo que se inicia el
desarrollo de interfaces para la integracion y automatizaciéon de procesos.
Se requiera de personal para administrar el Sl.

» Aparece la funcion de la planeacién de Sl.

Integracion > Se integran los Sl en la organizacion.

» Los nuevos desarrollos tecnoldgicos permite que los usuarios sean mas
auténomos en su trabajo.

» Disminuyen los costos de los recursos informéaticos.

» Los mismos usuarios pueden comenzar a desarrollar sus propios sistemas
con lo que se descentralizada el departamento de Sl.

Administracion » Se comienza reconocer la informacion como un bien muy valioso.
de Datos » El compartir la informacion es de vital importancia.

» El usuario es el responsabilidad de la integridad de la Informacion y debe
haber acceso diferenciador a los datos.

Madurez » La Informética dentro de la organizacion es una funcion basica y se debe
gerencia a mas alto nivel de direccion.

» Los Sl se vuelven Sistemas Basados en el Conocimiento y Sistemas
Expertos, se logra la integracion por redes de datos.

» Se pulen muchos de los controles implementados en las etapas
anteriores, siendo menos rigidos en la aplicacién de los mismos.

» Planeacioén rigurosa con horizontes menos a 5 afios.

Tabla 1. Etapas de la evolucién de los sistemas de informacion (Gibson & Nolan,

1974, 77-87) [9].




Todo sistema de informacion tiene un porque. Esta es una de las cuestiones que
todos queremos saber, por qué se realizd o por qué lo hicieron asi, la gran
mayoria depende del correcto desarrollo y funcionamiento del sistema y por ello
resulta fundamental las etapas del desarrollo de los Sl y este consta de siete
etapas definidas por Hernandez Trasobares Alejandro [7].

1. Definicidn del proyecto: en esta etapa se define un proyecto en el cual se
satisface un problema con el uso de sistemas de informacion.

2. Andlisis del sistema: en esta parte se cuantifica que tan facil sera
desarrollar el sistema para darle una rapida solucion a los problemas
planteados.

3. Disefio del sistema: en esta etapa se eligieron las soluciones del problema

y a la hora de disefar se eligen los componentes del sistema hardware y

software y la relacidén que existe entre ellos.

Programacién: en esta etapa se desarrolla el proyecto a nivel software.

Fases de prueba: en esta parte se evalla el sistema haciendo que cumpla

con las especificaciones funcionales definidas en los anteriores pasos, asi

como también probarlo en diversas condiciones y dar un veredicto. En esta
etapa hay tres tipos de pruebas.

)] Pruebas de programa.

1)) Pruebas de sistema.

i) Pruebas de aceptacion.

6. Conversion: ya cumplido el paso anterior y se haya aceptado el sistema se
lleva a cabo este paso y se implementa el sistema o se remplaza.

7. Produccion y mantenimiento: ya cumplido el paso anterior y estando el
sistema en linea se continuard con una serie de evaluaciones por parte del
personal administrativo.

ok

Con estas siete etapas del desarrollo de los sistemas de informacion nos damos
una idea de como deben de ser y con esto brindarle confianza a la empresa o el
trabajo que vayamos a desarrollar para ellos.



Base de Datos (BD) y Sistema de Gestion de Base de
datos (SGBD)

Una BD es una coleccion de datos interrelacionados y un conjunto de programas
para acceder a dichos datos, tal y como se muestra en la Figura 1 [10].

Esquema General de Uso de una Base de Datos

ITENIEIS

Applicacion ’

Cliente

L
, ; I
‘u’|5uaIBas_|c SQL Server | & |
PowerBuilder ORACLE S =
VisualFox INFORMIX i oY i
Delphi DB2 o

Modelo Datos

Figura 1. Sistema de una Base de datos

Conforme aumenta el almacenamiento de los Datos guardados en la BD su
complejidad para consultar esos datos también aumenta, por esta razén es mas
factible consultar los datos de una manera diferente.

Un Sistema de gestion de base de datos resuelve este problema al gestionar los
datos con una aplicacion que se interpone entre el usuario y los archivos al hacerse
cargo de la explotacion, mantenimiento y comprobacién de los datos, tal y como se
muestra en la Figura 2 [11].

Aplicacién

-« Usuario

Figura 2. Sistema de Gestion de Base de Datos
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Modelo Cliente-Servidor

El modelo cliente-servidor se base en uno o varios clientes extendiendo peticiones
a uno o varios servidores con el fin de acceder a un recurso.

El cliente es un proceso que solicita un servicio a un servidor, enviandole una
peticion y subsecuentemente esperando la respuesta del servidor.

El servidor es una aplicacion (Software) en ejecucion que esta a la espera de
peticiones y envia respuestas a uno o varios clientes.

El socket es aquel con el cual dos programas pueden intercambiar cualquier flujo
de datos generalmente de manera fiable y ordenada a través de una red de datos
como internet [12].

Existen dos tipos de servidores los cuales son:

» El servidor Secuencial
)] Procesan una sola solicitud cada vez.
1)) Las peticiones que llegan se van almacenando en una cola y se
atiende en cuanto termine con la que esta procesando.
» El servidor Concurrente

)] Un servidor concurrente atiende a varios clientes al mismo tiempo.

ii) Mas aun, mientras esta atendiendo sigue escuchando

iii) El problema es que todo cliente tiene que esperar su turno para ser
atendido.

V) Si uno de ellos pide un archivo muy grande los demas tienen que
esperar.

V) La mayor parte de la espera es debido a operaciones de 10, hay
capacidad de CPU ociosa.

Vi) Se trata de crear un nuevo proceso o linea de ejecucion cada vez que
un cliente “llega” a pedir un servicio.

Implementaciéon en tres capas los componentes estan organizados en forma de
capas, en la que un componente en una determinada capa puede llamar a
componentes en la capa inmediata inferior. Una observacion clave es que el control
generalmente fluye de capa en capa: las peticiones van de arriba abajo y los
resultados de abajo a arriba.

Hay tres capas:

1) Capa de interfaz del usuario es la contiene todo lo necesario para establecer
una interfaz directa con el usuario, tal como la administracion del despliegue
de la informacion.

2) Capa de procesamiento es la que contiene las aplicaciones de lado del
servidor.

3) Capa de datos es la que administra los datos sobre los cuales se esta
trabajando.
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Arquitectura Modelo Vista Controlador

La implementacion de este modelo es sumamente importante, ya que con esto
separas las aplicaciones con las que trabajas y se hace eficiente el sistema.

El modelo es la parte del sistema que contiene los datos que se encuentran
almacenados en la base de datos o en el XML.

La vista es la que gestiona el como se van a mostrar esos datos, hace referencia al
disefio de las paginas HTML, JSP o PHP.

El controlador son las funcionalidades o reglas con las que vas a trabajar para
transformar los datos, asi como también determina que modificaciones se tienen
que hacer a los datos del modelo cuando se interrelaciona con la vista, también es
el que gestiona las vistas del sistema.

Ventajas

e Es posible tener diferentes vistas para el mismo modelo.

e Es posible construir nuevas vistas sin necesidad de modificar el modelo
subyacente.

e Proporciona un mecanismo de configuracion para componentes complejos
mucho mas tratables que el puramente basado en eventos.

Tecnologia J2EE

Hace referencia a Java Platform, Java Enterprise Edition o a Java EE y es originario
del lenguaje Java, este permite arquitecturas de N capas distribuidas y se apoya
ampliamente en médulos ejecutandose sobre un servidor de aplicaciones.

El lenguaje Java hace posible que los programadores y desarrolladores puedan
escribir, crear y desarrollar aplicaciones todo en un mismo entorno y con la
posibilidad de que sea compatible con los equipos y los sistemas operativos donde
se esté trabajando.

Con el paso del tiempo las empresas pedian tecnologias compatibles con sus
sistemas y que hasta ese momento no se tenia, se hizo necesario la creacion de
herramientas y medios que permitieran el desarrollo de software especifico para el
sector empresarial, fue asi como nacié Java 2 Enterprise Edition (J2EE) lenguaje
de programacion con el potencial suficiente para aportar las técnicas y herramientas
que permitan implementar productos de software, es decir, aplicaciones, basadas
en unas especificaciones técnicas determinadas.

J2EE incluye diferentes tecnologias como son Enterprise JavaBeans (EJB), Java
Servlet, JavaServer Page (JSP), JavaServer Pages Standard Tag Library (JSTL),
JavaServer Faces (JSF), Java Message Service (JMS), Java Transaction API (JTA),
JavaMail APl y JavaBeans Activation Framework (JAF).
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1. Servlet

Es una clase escrita en lenguaje Java, las cuales se utilizan para ampliar las
capacidades de un servidor. Aunque los servlets pueden responder a cualquier tipo
de solicitudes, éstos son utilizados comunmente para extender las aplicaciones
alojadas por servidores web, de tal manera que pueden ser vistos como applets de
Java que se ejecutan en servidores en vez de navegadores web. Este tipo de
servlets son la contraparte Java de otras tecnologias de contenido dinAmico Web,
como PHP y ASP.NET.

La palabra serviet deriva de otra anterior, applet, que se refiere a pequefios
programas que se ejecutan en el contexto de otro programa.

El uso mas comun de los servlets es generar paginas web de forma dindmica a
partir de los parametros de la peticion que envie el navegador web [13].

Beneficios de usar Servlet:

e Utiliza menos recursos y son mas eficientes, utilizacion de hilos esto quiere
decir que por cada peticion crea un proceso ligero para atenderlo, lo cual
reduce el uso de la memoria del servidor y del tiempo de respuesta.

e Tiene persistencia esto quiere decir que preserva la informacién de un objeto
de forma permanente, por lo que siguen vivos los procesos una vez
terminada la peticion.

2. Java Server Pages (JSP)

Es una tecnologia que ayuda a los desarrolladores de software a crear paginas web
dindmicas basadas en HTML y XML, entre otros tipos de documentos. JSP es
similar a PHP, pero usa el lenguaje de programacion Java.

El rendimiento de una pagina JSP es el mismo que tendria el servlet equivalente,
ya que el codigo es compilado como cualquier otra clase Java. A su vez, la maquina
virtual compilara dindmicamente a cédigo de maquina las partes de la aplicacién
que lo requieran. Esto hace que JSP tenga un buen desempefio y sea mas eficiente
que otras tecnologias web que ejecutan el cddigo de una manera puramente
interpretada.

Ventajas de usar JSP:

e Es apto para crear clases que manejan l6gica de negocios y acceso a datos
de una manera detenida y con alto grado de detalle, esto permite separa en
niveles las aplicaciones web.

e Herencia de la portabilidad de Java y es posible ejecutar las aplicaciones de
diferentes plataformas sin cambios.
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Los servlets y Java Server Pages (JSPs) son dos métodos de creaciéon de paginas
web dinamicas en servidor usando el lenguaje Java. En ese sentido son similares
a otros métodos o lenguajes tales como el PHP, ASP o los CGls, programas que
generan paginas web en el servidor. Sin embargo, se diferencian de ellos en otras
cosas.

Para empezar, los JSPs y servlets se ejecutan en una maquina virtual Java, lo cual
permite que, en principio, se puedan usar en cualquier tipo de ordenador, siempre
gue exista una maquina virtual Java para él. Cada servlet (o JSP, a partir de ahora
lo usaremos de forma indistinta) se ejecuta en su propio hilo, es decir, en su propio
contexto; pero no se comienza a ejecutar cada vez que recibe una peticion, sino
que persiste de una peticidon a la siguiente, de forma que no se pierde tiempo en
invocarlo (cargar programa + intérprete). Su persistencia le permite también hacer
una serie de cosas de forma mas eficiente: conexion a bases de datos y manejo de
sesiones, por ejemplo [14].

3. Java DataBase Connectivity(JDBC)

Es una API que permite la ejecucion de operaciones sobre bases de datos desde
el lenguaje de programacion Java, independientemente del sistema operativo
donde se ejecute o de la base de datos a la cual se accede, utilizando el dialecto
SQL del modelo de base de datos que se utilice.

El API JDBC se presenta como una coleccion de interfaces Java y métodos de
gestidbn de manejadores de conexion hacia cada modelo especifico de base de
datos. Un manejador de conexiones hacia un modelo de base de datos en particular
es un conjunto de clases que implementan las interfaces Java y que utilizan los
métodos de registro para declarar los tipos de localizadores a base de datos (URL)
gue pueden manejar. Para utilizar una base de datos particular, el usuario ejecuta
su programa junto con la biblioteca de conexién apropiada al modelo de su base de
datos, y accede a ella estableciendo una conexion; para ello provee el localizador a
la base de datos y los parametros de conexion especificos. A partir de alli puede
realizar cualquier tipo de tarea con la base de datos a la que tenga permiso:
consulta, actualizacion, creacion, modificaciébn y borrado de tablas, ejecucion
de procedimientos almacenados en la base de datos, etc [15].
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Desarrollo del Proyecto

Diagrama de Moédulos

Siete etapas para el desarrollo del proyecto:

1.

La definicion del proyecto se desarroll6 en la propuesta del sistema donde se
planteé un problema y se propone una solucion con la cual se satisface de
una manera eficaz.

El andlisis del sistema a desarrollar fue evaluado con respecto a la eficiencia
de creado de los reportes y al tiempo que esto tardaria generando un mejor
rendimiento con respecto al sistema anterior.

Disefio del sistema se planifico cada una de las interfaces con el diagrama
de mddulos presentado en la siguiente seccion.

La programacion del sistema a desarrollar se realiz6 en el entorno grafico de
Netbeans y con un gestor de base de datos MySQL, para cada una de las
vistas se utilizé la tecnologia JSP, para los controladores se utilizaron clases
en Java y para los controladores se uso la tecnologia servlet.

Para cada parte del sistema se probé diferente, para el inicio de sesion se
insertaron 5 profesores en la base de datos los cuales en el sistema se
probaron exitosamente, para la parte de creado de oficios se probo
insertando la informacion para 10 reportes los cuales también se modificaron
y se eliminaron exitosamente.

El siguiente paso es ponerlo en linea en este parte se probo6 con el Servidor
Web Apache con el cual su funcién es simular un servidor externo y gestionar
las peticiones de los profesores que acceden al sistema.

Para el Ultimo paso se siguié evaluando el sistema con una serie de pruebas
de seguridad y flexibilidad.

El proyecto cuenta con distintos médulos como se puede observar en la Figura 3.

» El modulo del servidor web: es aquel que tiene la funcién de capturar la

pagina, asi como también de establecer conexion con el servidor y
desplegarle el inicio de sesién al usuario.

El modulo de inicio de sesidn: es el encargado de capturar la informacién
de inicio de sesion (nUmero econdémico y password asignado). Citados en el
anexo 1 donde se puede observar con detenimiento.

El modulo de validacién inicio de sesion: es el encargado de guardar los
datos, compararlos en la base de datos y dar una respuesta al sistema.
Citados en el anexo 2 donde se puede observar con detenimiento.

El médulo de administracién de la base de datos es el encargado de

hacer las modificaciones directas en la BD. Citados en el anexo 2 donde se
puede observar con detenimiento.
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El médulo de validacién de mendu tiene la funcién de generar un menu para
el usuario en donde pueda crear, modificar, mostrar y eliminar formularios,
asi como también dirigir al usuario a los formularios. Citados en el anexo 3
donde se puede observar con detenimiento.

El modulo de creacién de oficios es el encargado de recabar la informacion
necesaria para la creacion de un oficio, asi como también es el encargado
de guardar datos y enviarselos a modulo de validacion de informacion para
su revision. Citados en el anexo 4 donde se puede observar con
detenimiento.

El modulo de presentacién de oficios tiene la funcién de recibir un
parametro el cual se lo va a envia al modulo de busqueda de oficio, recibir
un formulario para su revision con los datos insertados por el usuario sin
posibilidad de modificar y mostrar el recurso PDF en una nueva pantalla.
Citados en el anexo 5 donde se puede observar con detenimiento.

El médulo de modificacién de oficios tiene la funcionalidad recibir un
formulario para su modificacién y posterior almacenamiento, el formulario
contendré los parametros a modificar y el nUmero de reporte, los cuales seran
enviados al médulo de validacién de informacién y la base de datos. Citados
en el anexo 6 donde se puede observar con detenimiento.

El médulo de eliminacion de oficios es el encargado de gestionar la
entrada de un parametro el cual serd enviado al médulo de busqueda de
oficio, el cual al hallarlo lo va a eliminar de la base de datos, después va
actualizar la lista de los oficios existentes. Citados en el anexo 7 donde se
puede observar con detenimiento.

El modulo de validacion de informacion tiene la funcionalidad de validar
los datos previamente escritos en los campos disefiados y mediante un
algoritmo va a aceptar o rechazar la informaciéon presentada. Citados en el
anexo 8 donde se puede observar con detenimiento.

El médulo de busqueda de oficios es el encargado de recibir uno o varios
pardmetros los cuales va a buscarlos en la base de datos y completar la
informacion del formulario previamente escrito. Citados en el anexo 9 donde
se puede observar con detenimiento.

El m6édulo de almacenamiento es el encargado de guardar la informacién
del usuario y de extraer informacion de la base de datos. Citados en el anexo
10 donde se puede observar con detenimiento.
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» El mddulo convertidor de formatos es el encargado de recabar el codigo
y compilarlo para poder tener el recurso PDF. Ademas, es el encargado de
enviarselo al médulo de generacién y recuperacion de formatos. Citados en
el anexo 11 donde se puede observar con detenimiento.

Profesor

-1

Madulo del servidor

web
Datos (mam.
¥ pass) ) .
NUm. v Pass Num. v Pass Modulo de
Modulo del inicio [—* Médulo de > administracion
de sesion « validacion de Sesion |
Datos de los Datos de los de la BD
Usuarios Usuarios .
Tablas de Consultas
formularios
(id, nombre)
Opcidn de v
mend . . .y .
Modulo de validacion del mend  |—
Dpciénlde | Dpcién de Opcion de
menu ment mend
Mddulo de
modificacién de oficios
L 4
Mddulo de Formuldrio Modulo de eliminacion
creacion de oficios de oficios
Formularia Formulario 4
, Busca i
MOC.il,Jlo de L. - \\ Busca id f"",
presentacion de oficios
Datos de ¥ v
Formulario Formulario . . ..
e POF J— Modulo de validacion | guscsig i
de informacion
v L 4
A P
Datos de Maodulo de
- Formulari Formulariol hisqueda de oficios
Maodulo con datos
convertidor de Exito & Buscay I
Error
formatos recupera
Modulo de . |
almacenamiento Guardado y
recupera

Figura 3. Diagrama del administrador de procesos.
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Diagrama de Casos de Uso

Por otro lado, en la Figura 4 se muestran los diagramas de casos de uso (CU) del
sistema especifico para generar reportes de requerimientos, de los muchos CU que
existen en esta area.

1.1)
1.2)
1.3)
1.4)

1.5)

1.6)
.

1.7)

VI.

Vii.

viii.

ID: CU1

Nombre: Guardado de los datos para crear el oficio.

Actor principal: Administrador o Secretaria.

Precondiciones: El administrador o la secretaria, debié (debieron) de
solicitar la informacién que se le va a suministrar al sistema, ademas el
usuario debe de estar logueado en el sistema.

Post-condiciones: Se registra la informacion del usuario en una base de
datos y con la informacion presentada se generara un reporte de
requerimientos en el formato que se solicite.

Funcionalidades

Guardar datos para crear el oficio: Es el encargado de obtener los datos
del usuario para guardarlos en la BD.
Escenario Principal

El profesor accede a la pagina con la finalidad de generar su reporte
administrativo.

El sistema muestra la pagina de inicio de sesion en la cual le pedira su
namero econdmico y password asignado.

El profesor ingresard satisfactoriamente al sistema con los datos
correctos.

El sistema le muestra la pagina principal con datos personales y con un
menu desplegable con las opciones para crear y mostrar oficios.

El profesor selecciona la parte del menu que dice CREAR OFICIO.

El sistema le muestra otra pagina la cual contiene un formulario en donde
el profesor tiene que llenar todos los campos.

El profesor llena todos los campos del formulario y presiona el botén
Guardar.

El sistema muestra otra pagina con una liga que dice EXITO DE
GUARDADO.
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2.1)
2.2)
2.3)
2.4)
2.5)
2.6)

2.7)

VI.

Vii.
Viil.

ID: CU2

Nombre: Modificar datos del oficio.

Actor principal: Administrador o Secretaria.

Precondiciones: Debe existir registro de la creacion del oficio presentado
en el CUL.

Post-condiciones: El usuario modificara los datos del oficio ya creado.

Funcionalidades

Modificar datos del oficio: Es el encargado de modificar los datos del oficio
previamente guardados para usos posteriores.

Escenario Principal

El profesor accede a la pagina con la finalidad de generar su reporte
administrativo.

El sistema muestra la pagina de inicio de sesién en la cual le pedira su
namero econdémico y password asignado.

El profesor ingresard satisfactoriamente al sistema con los datos
correctos.

El sistema le muestra la pagina principal con datos personales y con un
menu desplegable con las opciones para crear y mostrar oficios.

El profesor selecciona la parte del mend MOSTRA OFICIO.

El sistema le muestra una pagina con una tabla que contiene el ID del
oficio, NOMBRE del oficio, un botén para MOSTRAR PDF, un botén para
MODIFICAR OFICIO y un bot6n para ELIMINAR OFICIO.

El profesor presiona el botén MODIFICAR OFICIO.

El sistema le muestra el formulario del CU1 pero con todos los campos
llenados con los datos del profesor.

El profesor modifica algin dato y presiona el boton MODIFICAR.

El sistema valida los datos introducidos por el profesor y lo envia a otra
pagina que dice EXITO DE GUARDADO.
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3.1)
3.2)
3.3)
3.4)
3.5)
3.6)

.

3.7)

VI.

Vii.
Viii.

ID: CU3

Nombre: Eliminar datos del oficio.

Actor principal: Administrador o Secretaria.

Precondiciones: Debe existir registro de la creacion del oficio presentado en
el CU1 o modificaciéon de algun registro presentado en el CU2.
Post-condiciones: El usuario eliminara datos de los oficios creados.

Funcionalidades

Eliminar datos del oficio: Es el encargado de eliminar los datos de los
oficios creados en el CU1 o modificados en el CU2 por cualquier cuestion.

Escenario Principal
El profesor accede a la pagina con la finalidad de generar su reporte
administrativo.
El sistema muestra la pagina de inicio de sesién en la cual le pedira su
namero econémico y password asignado.
El profesor ingresara satisfactoriamente al sistema con los datos
correctos
El sistema le muestra la pagina principal con datos personales y con un
menu desplegable con las opciones para crear y mostrar oficios.
El profesor selecciona la parte del meni MOSTRA OFICIO.
El sistema le muestra una pagina con una tabla que contiene el ID del
oficio, NOMBRE del oficio, un botén para MOSTRAR PDF, un botén para
MODIFICAR OFICIO y un botén para ELIMINAR OFICIO.
El profesor presiona el boton de ELIMINAR OFICIO.
El sistema carga la misma péagina del inciso vi, sin el archivo.
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4.1)
4.2)
4.3)
4.4)

4.5)

4.6).

4.7)

Vii.
Viil.

ID: CU4

Nombre: Generar Reporte PDF.

Actor principal: Administrador o Profesor.

Precondiciones: Debe existir registro de la creacion del oficio presentado en
el CUL.

Post-condiciones: El usuario generard PDF’s de sus oficios creados en el
CU1l.

Funcionalidades
Generar Reporte PDF: Es el encargado de recabar los datos previamente
guardados los cuales son presentados en un formato PDF para su
posterior uso e impresion.

Escenario Principal
El profesor accede a la pagina con la finalidad de generar su reporte
administrativo.
El sistema muestra la pagina de inicio de sesion en la cual le pedira su
namero econémico y password asignado.
El profesor ingresara satisfactoriamente al sistema con los datos correctos.
El sistema le muestra la pagina principal con datos personales y con un
menu desplegable con las opciones para crear y mostrar oficios.
El profesor selecciona la parte del mend MOSTRA OFICIO.
El sistema le muestra una pagina con una tabla que contiene el ID del
oficio, NOMBRE del oficio, un boton para MOSTRAR PDF, un boton para
MODIFICAR OFICIO y un botén para ELIMINAR OFICIO.
El profesor presiona el boton MOSTRAR PDF.
El sistema muestra una pagina con la fecha de creacion del oficio, el ID del
oficio asignado, con el oficio llenado con los datos que el profesor ingreso
y con un botén para GENERAR PDF.
El profesor muestra GENERAR PDF.
El sistema le muestra el PDF del oficio.
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Figura 4. Diagrama de casos de uso del sistema.
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Diagrama de Secuencia

Posteriormente en la Figura 5 se muestra el diagrama de secuencia del sistema, se
observa la forma correcta de como se crearia un oficio de requerimientos.

‘Profesor ‘Sistema

| Profesor_Loguea(NumEco, Pass) DJ

Muestra_menu_sistema(pantalla)

o R e e =
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.
| rl
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|
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|
|
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|
I
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Figura 5. Diagrama de Secuencia del CU1.

23



Diagrama de Clases Conceptuales
En la Figura 6 se observa el diagrama de clases conceptuales del proyecto
Automatizador de procesos administrativos con el cual se puede observar los
diferentes objetos de dominio, las asociaciones y los atributos de cada uno.

:OficioViaticos

- id_oficio_viaticos :int
- cantidad_wiaticos : string

:OficioViaje

- nombre_conferencia_viaticos - string

- lugar_estado_y capital_viaticos : string
- lugar_pais_wiaticos : sfring

- fecha_evento_wiaticos : string

- autores_presentacion_viaticos : string
- titulo_presentacion_viaticos : string

- facha_documento_viaticos - string

- profesores_id_profesores :int

- id_oficioviaje :int

- nombre_conferencia_viaje - string
- costo_wiaje - string

- nombre_articulo_viaje : string

- autores_articulo_viaje - string

- fecha_documento_viaje : string

- profesores _id_profesores :int

Oficiolnscripcion

- id_oficio_inscripcion - int

- ©_pago_inscripcion : string

- artuculo_conferencia_inscripcion - string
- fecha_evento_inscripcion :string

- autores_articulo_inscripcion - string

- titulo_articulo_inscrpecion - string
-fecha_limite_pago_inscripcion :string

- fecha_documento_inscripcion : string

- profesores id profesores -int

Y +M
+1 +1
:Profesores
- id_profesores : string
+M - numero_economico - string :OficioEquipo
L p;sswurd_pro_fesure_s - string +M [ id_oficio_equipo : string
- nive|_academico : string +1 -tipo_equipo - string
- nombre : string - descripcion_equipo - string
- apellido_p :string - titulo_proyecto_equipo : string
- apellido_m : string - clave_proyecto_equipo : string
- correo - string -fecha_documento_equipe :string
-tipo_profesares - string - profesores id profesores :int
+1 +1
+ +

:Profesores Jefe Dep

Profesores Jefe Area

-id_profesor_jefe_dep :int
-departamento : string
- profesores _id_profesores :int

-id_profesores_jefe_area -int
-area: string
-profeosres id profesores :int

Figura 6. Diagrama de clases conceptuales del proyecto.
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Diagrama de Robustez

En la siguiente Figura 7 se muestra el diagrama de robustez de todo el sistema
donde se puede observar aplicacion de los CU previamente definidos.

Q

|.O OficiosDTO
UI3:CrearOficio
ﬂﬁ'mosoﬁcio -3.Z:InsercionDatos
I.O -2.1:PresionaBotonCrearOficio 33 DalosCompletos }O
Error Logeo O UI5:ExitoGuardado

-1.2.3:Vuelvaloguearse 1.2 2:Datos incorrectos

E% Ervi -1.2.1:DatosCorrectos |-( ]
0l | -1.1:EnviaDatos O
ngresa liga |'O Y

Ull:Login ValidaDatosLogin Ui2:PaginaPrincipal

4:(:0 nsultar

O

ProfesoresDTO

Profesor

-2.2:PresionaBotonMostrarOficio

Ul4:MostrarOficio

ValidaDatosOficio \
-3.2.1:DatosInconpletos

O

Ule:ErrorGuardado
-3.2.2:Vuelvel LenarOficio

-5.1:MostraOficioNuevo

KO

—_—
-4.3:PresionaBotonEliminarOfico

Q

-4_1:PresionaBotonMostrarPDF

+4.1.2:L LenaPDFconDatgs

-4.2:PresionaBotonModificarOficio
-4 1.1:BuscayRegesaDato

o

-4.3.2:CargaPagina

FormularioOficio

-4.2.1:BuscayRegesaDatos

O

-4.3.1:BuscafregesaDatos gficioDTO

O

-4.2 2:MuestraDatosaModificar

CreaOficioPDF

-4.1 3:RegesaPDFOficio

O

Ul7:MostrarPDF

-8.1:LLenaDatos

Ul8:MadificarOficio

Figura 7. Diagrama de Robustez del Sistema.
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Diagrama de la Base de Datos

En la Figura 8 se observa el diagrama de la base de datos con sus respectivos tipos
de datos que tiene, asi como también su conexién con la tabla principal.

_ oficio_Inscripcion v
id_Oficio_Inscripcion INT
C_Pago_Inscripcion INT
Articulo_Conferencia_Inscripcion VARCHAR(100)
Fecha_Evento_Inscripcion YARCHAR{100)
Autores_Articulo_Inscripcion VARCHAR({100)
Titulo_Arti culo_Inscripcion VARCHAR(100)
Fecha_Limite_Pago_Inscripcion VARCHAR{100)
Fecha_Documento_Inscripcion DATE

@ Profesores_id_profesores VARCHAR(45)

] Profesor_lefe_Dep v
id_Profesor_lefe_Dep INT
departamento V ARCHAR(45)

“* Profesores_id_profesores YVARCHAR(45)

id_Profesor_lefe_area INT
area YARCHAR(45)
“ Profesores_id_profesores WARCH AR{45)

B——

_1 oficio_Viaje v
id_Oficio_Viaje INT
Mom bre_Conferencia_Viaje YVARCHAR{100)
Costo_Viaje INT
Mom bre_Articulo_Viaje Y ARCHAR{ 100)
Autores_Articulo_Viaie VARCH AR{100)

| Profesores v I Fecha_Documento_Vigje DATE
id_Profesores INT I “ Profesores_id_profesores WARCHAR(45)
Mum ero_Economico YV ARCHAR(45) I
password_profesor ¥ ARCHAR (45) |
Nivel_Academico VARCHAR(S) Ho— g
Mom bre VARCHAR(100)
apellido_p YARCHAR.(45)
apellido_m YARCHAR{45)
Corren VARCHAR(45) I _| oficio_Equipo
tipo_profesor VARCHAR(45) | id_Oficio_Equipo INT
I Tipo_Equipo VARCHAR(45)
> | Descripcion_Equipo VARCHAR(200)
3 o I Titulo_Proyecto_Equipo YARCHAR({200)
T T ——— =< .. Clave_Proyecto_Equipo VARCHAR{45)
| | Fecha_Documento_FEquipo DATE
I !_ _______ @ Profesores_id_profesores VARCHAR(45)
| |
| |
| 1
| M
I _ oficio_Viaticos v
! id_Oficio_Viaticos INT
Cantidad_Viaticos INT
Mom bre_Conferencia_Viaticos ¥V ARCHAR{100)
Lugar_Estado_y_Capital_Viaticos VARCHAR( 100)
Lugar_Pais_Viaticos W ARCHAR({45)
Fecha_Evento_Viaticos VARCHAR(50)
Autores_Presentacion_Viaticos W ARCHAR{500)
Titulo_Presentacion_Viaticos Y ARCHAR{100)
Fecha_Documento_Viaticos DATE
“* Profesores_id_profesores YARCHAR({45)
>

Figura 8. Diagrama de la Base de Datos del Proyecto.
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Resultados

Casos de uso 1)
Crear un oficio de requerimientos con interfaz desde el inicio de sesién.

| MiPrimeraPaginaen HTMLS X | ==
c

(@ | localhost:8084/ProyectoWeb,

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Iniciar Sesidon

Numero Economico:

Contrasefia:

Derechos Reservados 2015

UAM Azcapoizalco Sistema VU

Figura 9. Inicio de sesion en la pagina correspondiente al proyecto

| MiPrimera Paginaen HTML5 X | =+
[

(®  localhost:8084/ProyectoWeb

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Iniciar Sesion

Numero Economico: 212200

Contrasefia: YT

Derechos Reservados 2015

UAM Azcapotzalco Sistema VU

Figura 10. Acceso a la sesién

Se coloca el Numero Econdmico correspondiente al profesor y su password
asignado por el sistema para poder acceder y presiona el boton Entrar.
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_;" Mi Primera Paginaen HTMLS > ";_ +

Salir de la sesion

€ | ©  localhost:3084/ProyectoWeb/ValidaDatosLogin 705 &

Menu de opciones

.
»
>
»
»
»
>
Sesién del profesor .
»
»
Nombre: Dr. Leonardo Daniel Sanchez Martinez /
Matricula: 212200
Correo: al212204@correc.aze.vam.mx Vi
Trimestre Actual: 17P /
Menu de opciones

UAM Azcapotzalco Sistema ATSTT Contacto

Figura 11. Muro de sesion

Esta seria el muro de informacién del profesor asignado, tiene un menu donde
puede crear y opciones de los oficios, asi como también salir se la sesion.

| MiPrimera Paginaen HTMLS % | =+

€ ) @ | localhost:8084/ProyectoWeb/VlidaDatosLogin ™

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

— T e

Oficio de Viatico
4

Oficio de Inscripcion

Oficio de Equipo
.'.

Nombre: Dr. Leonardo Daniel Sanchez Martinez
Matricula: 212200
Correo: al212204@correo.aze vam mx
Trimestre Actual: 17P

YYVYTYYYYY VY

Inforaacicn 10

UAM Azcapotzalco Sistema ATSTT Contacto

Figura 12. El profesor presiona la opcion del mena Crear Oficio le aparecen cuatro
opciones selecciona la que el necesita adecuandose al tipo de oficio que quiere.
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- <
&) Mi Primera Pagina en HTML 'l\_+

_j'.

€ © '0caIhost:8084_a'ProyectoWeb;’pantaIIasoficiosviaje.a'lIenar_oficio_\riaje.jsp 0% C | Buscar

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Oficio de Viaje

Jueves , 6 de Julio de 2017

Dr. Jezus Izsidro Gonzales Trejo
Jefe del Departamento de Sistemas

Nombre del profesor |~

ig del pressnts se solicita su apovo para realizar laz gestiones necesariaz para que e lleve a cabo el

resmbolzo al JUAN Manuel ¥ por concepto del vizje por la azistencia al sizuients evento:

Costo del viaje [
m MO, por haber
w . en el cual e prezento el ziguients
Conferencia del viaje [— ariculo de investizacica:

/or!"
Articulo de investigacion

Este monto saldrd de los recursos del Area de Sistemas de Informacion Inteligentes de la partida 45 "Crastoz da

viaje".

Auto res / Anexo copia del gafete, la primera hoja de loz articulos de investizacion publicados, boleto de avidn ¥ factura
del cobra.

Mucho le agradeceré la atebcidn que preste a esta solicimd, ya que esta asistencia sirvid para la difusion de la

investizacicn en conjunto del Area.

Sin mas por el momento, quado atento 2 cualguier aclaracidn.

Dr. Jozé Alejandro Reyes Oroz

Jafe del Area de sistemas de Informacién Inteligentes

UAM Azcapotzalco Sistema VU Derechos Reservados 2015

Figura 13. Crear oficio

Al seleccionar el oficio requerido dentro del menu, le aparecera esta pagina con el
formulario del oficio para que el usuario llene los campos solicitados.
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A &y
J Mi Primera Pagina en HTML x| + e s e
& ) D localhost8084/ProyectoWeb/pantallasaficiosvizje/llenar_cficio_visje.jsp % C Buscar *E R

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Oficio de Viaje

Jueves , 6 de Julio de 2017

Dr. Jesus Isidro Gonzales Trejo
Jefe del Departamento de Sistemas

Por medio del presente se solicita su apoyo pera realizer las gestionss necesarias para que se leve a cabo el

reembolzo 2l LEONArdO Daniel = por concepto del visje por la asistenci al sizuiente evento:

DX, por haber

- =n &l cusl 5e presento | siguients

Este monto saldré de los recursos del Area de Sistemas de Informacion Intelizentes de la pantida 43 "Gastos de

Anexo copia del gafete, la primera hoja de los articulos d investizacion publicados, boleto de avidn ¥ factura
dal cobro.

Mucho le azradeceré la atzbeidn que preste & esta solicitnd, ya que esta asistencia sirvid para la difusién de la

investizacicn en conjunto del Area.

Sin mas por el momento, quedo atento s cuslquier aclaracion.

Botdén Guardar Botdn Limpiar

UAM Azcapotzalco Sistema VU Derechos Reservados 2015

Figura 14. El profesor tiene que presionar el boton Guardar o el boton limpiar que
sirve para limpiar todos los campos ya llenos.

| [ ssppage * &

€ ) (O localhost:2084/ProyectoWeb/ValidaOficioViaje

Error de oficio de Viaje

Campo del Costo Viaje Incompleto de Modificar

Figura 15. Pagina de error
Al presionar el boton Guardar el sistema comprueba que todos los campos estén
llenados si el profesor no lleno uno le aparecera la siguiente pagina indicandole que
campo le falto llenar y regresandolo a la Figura 13, en caso contrario se va a la
Figura 16.
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,) 15P Page x \\\+

€ ) © localhost:8084/ProyectoWeb/ValidaOficioVizje

Exito de oficio de Viaje

Figura 16. Pagina de éxito.
El sistema ha revisado los datos y todos fueron correctos lo enviara a esta pagina,
la cual es una liga para enviarlo a la Figura 17.

—————————————
W Mi Primera Pgina en HTML x|

€ ) © localhost8084/ProyectoWeb/pantallasoficiosviaje/formulario_oficio_vizjejsp c Buscar b al:=]

Tus Oficio de Viaje

Nombre Presentacion Mostrar Modificar

1 Web Services MostrarReporte
Ontology Population_1 s

tors roision 2|

MostrarReport

2 Ontology Population_2 e

ModificarReporte EliminarReporte

ModificarReporte EliminarReporte

ModificarReporte ElminarReporte

ModificarReporte ElminarReporte

Ontology Population_4 >

ModificarReporte ElminarReporte

ArchiVO Creado Ontology Population_5

ModificarReporte ElminarReporte

~ Ontology Population_6
El Desarrollo
7 Sustentable en nuestros| ModificarReporte

Dias

strarl
strarl
Ontology Population_3
strarl
strard
strard

EiminarReporte

UAM Azcapotzalco Sistema VU Derechos Reservados 2015

Figura 17. Oficios creados por el profesor
Al presionar la liga anterior lo enviara a esta pagina para que el profesor pueda
observar su documento creado, asi como también podra observar los documentos
creados con anterioridad y le presentara tres opciones que son Mostrar Reporte,
Modificar Reporte y Eliminar Reporte, estos son utilizados en los proximos casos de
uso.
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Casos de uso 2)
Modificar un oficio de requerimientos con interfaz desde el inicio de sesion.

wiB ¥ & O @ =

| MiPrimera Paginaen HTMLS X | +
<

(D | localhost:2084/ProyectoWeb,

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Iniciar Sesion

Numero Economico:

Contrasefia:

Derechos Reservados 2015

UAM Azcapotzalco Sistema VU

Figura 18. Inicio de sesion en la pagina correspondiente al proyecto.

/ MiPrimera Péginaen HTMLS % | +
<

ectoWeb,

(@) localhost:2084/Pro

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Iniciar Sesion

Numero Economico: 212200

Contrasefia: eessee

Derechos Reservados 2015

UAM Azcapotzalco Sistema VU

Figura 19. Acceso a la sesion.

Se coloca el Numero Econdmico correspondiente al profesor y su password
asignado por el sistema para poder acceder y presiona el boton Entrar.
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_;" Mi Primera Paginaen HTMLS > ";_ +

Salir de la sesion

€ | ©  localhost:3084/ProyectoWeb/ValidaDatosLogin 705 &

Menu de opciones
de los oficios

.
»
>
»
»
»
>
Sesién del profesor .
»
»
Nombre: Dr. Leonardo Daniel Sanchez Martinez /
Matricula: 212200
Correo: al212204@correc.aze.vam.mx Vi
Trimestre Actual: 17P /
Menu de opciones

UAM Azcapotzalco Sistema ATSTT Contacto

Figura 20. Esta seria el muro de informacion del profesor asignado, tiene un menu
donde puede crear y observar los oficios, asi como también salir se la sesion.

| MiPrimera Pagina en HTMLS X | & - a

€ | @ | localhost:8084/ProyectoWeb/ValidaDatosLogin ™ O Buscar e ¥ & O B

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Informacion General Del|  Oficios de Viaje _

Oficios de Viaticos
e

Oficios de
Inscripcion

Oficios de Equipo
.'.

Nombre: Dr. Leonardo Daniel Sanchez Martinez
Matricula: 212200
Correo: al212204@correo.azc uam mx
Trimestre Actual: 17P

YY vy vyvvvyovw

UAM Azcapotzalco Sistema AISIT Contacto

Figura 21. El profesor presiona la opcion del menu Opciones Oficios le aparecen
cuatro opciones y selecciona la que el necesita.
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T 3
y Mi Primers Pagina en HTML |

S

€ ) () localhost:8084/ProyectoWeb, pantallasoficiosviaje/formulario_oficio_viaje.jsp

m

Tuas Oficio de Viaje

Nombre Presentacion

Mostrar

Modificar

wBe & & 9

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Web Services
Ontology Population_1

MostrarReports

ModificarReport

Elimina

rReporte

Web Services
Ontology Population_2

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

Web Services
Ontology Population 3

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

Web Services
Ontology Population_4

MostrarReporti

ModificarReport

Elimina

rReporte

‘Web Services
Ontology Population_5

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

Web Services
Ontology Population 6

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

El Desarrollo
Sustentable en nuestros
Dias

MostrarReporti

ModificarReport

Elimina

rReporte

UAM Azcapotzalco

Sistema VU

Modificar Reporte

Derechos Reservados 2015

Figura 22. Le muestra una tabla con los oficios creados por el usuario y con varias
opciones, el profesor selecciona la opcién de Modificar Reporte.
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J [E] MiPrimera Pagina en HTML ¢ | 4

€ O localhost:8084/ProyectoWeb/FormularioDatosViajes 5065 C Buscar

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Fecha de creacién
\ Fecha de Creacion del Oficio:  2017-07-08 11:25:25

Jueves , 6 de Julio de 2017

Dir. Jesus Isidro Gomzales Trejo
Jefe del Departamento de Sistemas

Numero de Reporte

Numero de Reporte: 7
—
Nombre del profesor
o b e de p oreso ig dzl presants ze solicita su apoyo para rsalizar las gsstionss necesarias para gue se leve 2 cabo el
resmbolso 2l JUEN Manuel par concepto d=l viaje par la asistancia al sigiente svento:
.« . »
COStO del VIaJe 2 Wi]e par un moets de com e cosn s G455 MO, por haber

asistido 2la g resamolio Sustentable . en gl cuzl se prezsmo &l siguients

. .. Ticulo da imvestizacion:
Conferencia del viaje 1§ El Deserrol Sumentable en mesres Diss *

Autorg

Leonardo Daniel Sanchez Martinez

Articulo de investigacidn

|
Autores

Mmoo s2ldrd da los recarsos del Area de Sistemas da Informacion Imtelizentes de b2 partida 45 "Gastos da
vizje".

Areyo copia del gafete, 12 primera hoja de los articulos de imvestigacion publicados, beleto d= avion ¥ facma
dal cobro.

A\

Mucho le agredecers Lz atsboion que preste 2 estz solicitud, va que esta 2sistenciz sirio pam [z difosion de 2
irvestizacian en conjunto Sl Area.

%in mas por el momento, gueds atento 2 cualquier aclaracion

Drr Joz2 Alsjardre Reyes Oriog
Tefe del Area da sistemas de Informacion Intzlizentes

Botén Modificar — TN T

UAM Azcapotzalco Sistema VU Derechos Reservados 2013

Figura 23. Reporte a modificar.

Al presionar Modificar Reporte le aparecera esta pagina con el formulario llenado,
solo tiene que borrar el dato que esta incorrecto y escribir los nuevos datos,
posteriormente presionar el boton Modificar para que se pueda guardar el reporte
Modificado.
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e

l (' ' (i) localhost:8084/ProyectoWeb/ValidaOficioViaje
S

Exito de oficio de Viaje

Figura 24. El guardado de la informacion fue exitoso

J5P Page X
VEswes h o —

| € ) (D localhost:8084/ProyectoWeb/ValidaOficioViaje
R

Error de oficio de Viaje

Campo del Costo Viaje Incompleto de Modificar

Figura 25. El guardado de la informacién fue erroneo.

Al presionar el botén Modificar el sistema verifica la informacion y si el usuario omitio
Datos lo enviara a la figura 25 mostrandole que dato omitio, si fue correcto el

proceso lo enviara a la figura 24 esas paginas son ligas que lo enviara a la figura 22
presentada con anterioridad.
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Casos de uso 4)
Mostrar un oficio de requerimientos con interfaz desde el inicio de sesion.

wiB ¥ & O @ =

| MiPrimera Paginaen HTMLS X | +
<

(D | localhost:2084/ProyectoWeb,

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Iniciar Sesion

Numero Economico:

Contrasefia:

Derechos Reservados 2015

UAM Azcapotzalco Sistema VU

Figura 26. Inicio de sesion en la pagina correspondiente al proyecto.

/ MiPrimera Péginaen HTMLS % | +
<

ectoWeb,

(@) localhost:2084/Pro

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Iniciar Sesion

Numero Economico: 212200

Contrasefia: eessee

Derechos Reservados 2015

UAM Azcapotzalco Sistema VU

Figura 27. Acceso a la sesién

Se coloca el Numero Econdmico correspondiente al profesor y su password
asignado por el sistema para poder acceder y presiona el boton Entrar.

37



| MiPrimera Paginaen HTML5 3 | +

€ ) (D | localhost:3084/ProyectaWeb/ValidaDatosLagin

- ) Salir de la sesion
Menu de opciones

de los oficios

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Informacién General Del Administrader

Sesion del profesor \

Nombre: Dr. Leonardo Daniel Sanchez Martinez
Matricula: 212200
Correo: al212204@corren. aze. uam.mx
Trimestre Actual: 17P

¥ Y ¥YY YVYVYYYY

/

Menu de opciones

UAM Azcapotzalco Sistema ATSII Contacto

Figura 28. Esta seria el muro de informacion del profesor asignado, tiene un menu
donde puede crear y observar los oficios, asi como también salir se la sesion.

| MiPrimera Pagina en HTMLS % | + - a

€ ) O localhost8084/ProyectoWeb/ValidaDatosLogin O Buscar wBe ¥ & 9 8 =

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

>
Seleccién de

Informacién General Del OJ‘JCID: de Viaje
.z
opcion

Oﬁcms de Viaticos

Oficios de
Inscripeion

Oficios de Equipo

Nombre: Dr. Leonardo Daniel Sinchez Martinez
Matricula: 212200
Correo: al212204@correo.azc.vam.mx.
Trimestre Actual: 17P

UAM Azcapotzalco Sistema AISIT Contacto

Figura 29. El profesor presiona la opcién del menu Mostrar Oficio le aparecen cuatro
opciones selecciona la que el necesita.
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€ ) @ localhostB084/ProyectoWeb/pantallasoficiosviaje/formulario_oficio_viajejsp c Buscar [+ 3N =}

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Tus Oficio de Viaje

Nombre Presentacion Mostrar Modificar

‘Web Services
Ontology Population_1
‘Web Services
2 Ontology Population 2 > R
‘Web Services
Ontology Population_3
‘Web Services
Ontology Population 4
‘Web Services
Ontology Population_5
‘Web Services
6 Ontology Population 6 > R
El Desarrollo
7 Sustentable en nuestros

Dias

MostrarReporte ModificarReporte ElminarReporte

ModificarReporte EliminarReporte

EliminarReporte

MostrarReporte ModificarReporte

MostrarReport ModificarReporte EliminarReporte

MostrarReporte ModificarReporte EliminarReporte

ModificarReporte EliminarReporte

ElminarReporte

.

MostrarReporte

UAM Azcapotzalco Sisterna VU Derechos Reservados 2015

ModificarReporte

<
/

Oficio Creado Mostrar Reporte
Previamente

Figura 30. Le muestra una tabla con los oficios creados por el usuario y con varias
opciones el profesor selecciona la opcion de Mostrar Reporte y lo enviara a la
siguiente pagina.
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J [#] My first PDF - FormularioDat x\+

(' ‘ii,:‘ localhost:8084/ProyectoWeb/FormulanoDatosViajes c Q Buscar

— | 27| R >

Conferencia del viaje jueves 06 julio 2017

Dr. Jesus Isidro Gonzales Trejo
Jefe del Departamento de Sistemas

N b d I f Por medio de Iz presente le solicito su apoyo para realizar las gestiones neces; para que se lleve a cabo el
ombre del proresor reembolso’al Dr. Leonardo Daniel Sanchez Martinez, por concepto del viaje por M asistencia al siguiente

evento:

Costo del Viaje a) Viaje por un monto de con T costo B § 64367 MXN, por haber asistido a la conferencla: Desarrollo
S ble, en el cual se p to el sigui articulos de investizacion:
1) "El Desarrollo Sustentable en nuestros Dias" Autores; Leonardo Daniel Sanchez Martinez.
Este monto saldra de los recursps-del Area de Sistemas de Informacion Inteligentes de la partida 45 “Gastos
de viaje”
Articulo de investigacion

nexo copia del gafete, la primera hoja de los articulos de mvestigacion publicados, boleto de avion v

factura del cobro.

AUto res Mucho le agradeceré la atencidon que prests a esta solicitud, ya que esta asistencia sirvid para la difusion de

la investigacion en conjunto del Area.

Sin mads por el momento, quado atento a cualquier aclaracion.

Dr. José Alejandro Reyes Ortiz
Jefa del Area de Sistemas de Informacién Intelizentes

Figura 31. Presentacion del Oficio en formato PDF

En esta pagina se muestra el PDF creado por el profesor con los datos que el inserté
en el CU1 y con las facilidades de una pagina con PDF que son la de imprimir,
guardar, y observar el nimero de paginas que contiene el documento.

Se puso el caso de uso 4 antes que el caso de uso 3 ya que este seria la forma de
crear, modificar y mostrar un oficio de requerimientos y en el ultimo caso seria el de
eliminar.
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Casos de uso 3)
Eliminar un oficio de requerimientos con interfaz desde el inicio de sesion.

wiB ¥ & O @ =

| MiPrimera Paginaen HTMLS X | +
<

(D | localhost:2084/ProyectoWeb,

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Iniciar Sesion

Numero Economico:

Contrasefia:

Derechos Reservados 2015

UAM Azcapotzalco Sistema VU

Figura 32. Inicio de sesion en la pagina correspondiente al proyecto.

/ MiPrimera Péginaen HTMLS % | +
<

ectoWeb,

(@) localhost:2084/Pro

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Iniciar Sesion

Numero Economico: 212200

Contrasefia: eessee

Derechos Reservados 2015

UAM Azcapotzalco Sistema VU

Figura 33. Acceso a la sesién

Se coloca el Numero Econdmico correspondiente al profesor y su password
asignado por el sistema para poder acceder y presiona el boton Entrar.
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| MiPrimera Paginaen HTML5 3 | +

€ ) (D | localhost:3084/ProyectaWeb/ValidaDatosLagin

. . Salir de la sesién
Menu de opciones Universidad Autonoma Metropolitana SERRPOTERSw
de los oficios

BCrear Oficios # Opciones Oficios
Informacién General Del Administrader

Sesién del profesor \

Nombre: Dr. Leonardo Daniel Sanchez Martinez
Matricula: 212200
Correo: al212204@corren. aze. uam.mx
Trimestre Actual: 17P

¥ Y ¥YY YVYVYYYY

/

Menu de opciones

UAM Azcapotzalco Sistema ATSII Contacto

Figura 34. Esta seria el muro de informacion del profesor asignado, tiene un menu
donde puede crear y observar los oficios, asi como también salir se la sesion.

| MiPrimera Pagina en HTMLS 3 | + - a

€ | @ localhost 2084/ProyectoWeb/ValidaDatosLogin | G Busear wBa & &7 O -

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

e
e e

Oficios de Viaticos
I

Nombre: Dr. Leonardo Daniel Sinchez Martinez
Matricula: 212200
Correo: al212204@correo azc vam mx
Trimestre Actual: 17P

Seleccién de
opcion

Oficios de
Inscripcion

Oficios de Equipo

yYYvyvvyvovvovevw

UAM Azcapotzalco Sistema AISIT Contacto

Figura 35. El profesor presiona la opcion del menu Mostrar Oficio le aparecen
cuatro opciones selecciona la que el necesita.
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j@ Mi Primera Pagina en HTML x\+

€ | (0 localhost:3084/P royectoWeby/ pantallasoficiosviaje/formulario_oficio_viajejsp

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Tus Oficio de Viaje

Nombre Presentacion

Web Services
Ontology Population_1

Mostrar

MostrarReporte

Modificar

ModificarReporte

EliminarReporte

Web Services
Ontology Population 2

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

Web Services
Ontology Population_3

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

Web Services
Ontology Population_4

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

Web Services
Ontology Population 5

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

Web Services
Ontology Population 6

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

El Desarrollo
Sustentable en nuestros
Dias

MostrarReporte

ModificarReporte

EliminarReporte

UAM Azcapotzalco

Sistema VT

Eliminar Reporte

Figura 36. Le muestra una tabla con los oficios creados por el usuario y con varias
opciones el profesor selecciona la opcién de Eliminar Reporte.

f@ Mi Prirnera Pagina en HTML x\+

)

€ ) > | @ | localhost:8084/ProyectoWeb/pantallasoficiosviaje/formulario_oficio_vigjejsp

Figura 37. Se le va aparecer un cuadro de confirmacion con el cual va a
seleccionar la opcidn de Aceptar si quiere borrar el reporte o Cancelar si no lo
quiere hacer.

¢Desea Eliminar este Oficio?

43



e ———— %
y MiPrimera Pagina en HTML | & ol

€ ) ¥ | @ | localhost:8084/ProyectoWeb/pantallasoficiosvisje/formulario_aficio_viaje.jsp c Buscar wBaE & & Q0

Universidad Autonoma Metropolitana Azcapotzalco

Tus Oficio de Viaje
Nombre Presentacion Mostrar
1 Web SEI‘V]CES.; MostrarReporte MadificarReporte ElminarReporte
Ontology Population 1
2 Web SEI'VICE:§ MadificarReporte EliminarReporte
Ontology Population_2
Web Services
3 . MostrarReporte MadificarReporte EliminarReporte
Ontology Population_3
‘Web Services
4 . MostrarReporte ModificarReporte EiminarReporte
Ontology Population 4
Web Services
5 . MadificarReporte EliminarReporte
Ontology Population_5
Web Services
6 . MostrarReporte MadificarReporte ElminarReporte
Ontology Population_6

UAM Azcapotzalco Sistema VU Derechos Reservados 2015

Figura 38. Una vez selecciona el paso anterior recargara la pagina con la misma
tabla del paso anterior, pero sin el archivo creado en el CUL.
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Resultados de los oficios Credos
En las siguientes Figuras se muestran la comparacion de los oficios creados por el
usuario y por el sistema.

jueves 22 junio 2017

Dr. Jesus Isidro Gonzales Trejo
Jefe del Departamento de Sistemas

Por medio de 1a presente le solicito su apoyo para realizar las gestiones necesarias para que se lleve a cabo el
reembolso al Dr " & sl B e por concepto del viaje por la asistencia al siguiente evento:
a) Viaje por un monto de con un costo de & MXN. por haber asistido a Ia conferencia: FesCSIS

2016. en el cual se presento el siguiente articulos de investigacion:
1) "Web Services Ontology Population_3" Autores: Jose S. Reyes Ortiz. Maricela Claudia.

Este monto saldra de los recursos del Area de Sistemas de Informacion Inteligentes de 1a partida 45 “Gastos
de viaje”

Anexo copia del gafete. 1a primera hoja de los articulos de investigacion publicados. boleto de avion ¥
factura del cobro.

Mucho le agradeceré la atencion que preste a esta solicitud. ya que esta asistencia sirvio para la difusion de
la investigacion en conjunto del Area.

Sin mas por el momento. quedo atento a cualquier aclaracion.

Dr. José Alejandro Reyes Ortiz
Jefe del Area de Sistemas de Informacion Inteligentes

Figura 39. Oficio creado por los profesores antes del sistema.
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Lunes, 19 de septiembre de 2016

Dr. Jesis Isidro Gonzalez Trejo
Jefe del Departamento de Sistemas

Por medio de I3 presente le solicito su apoyo para realizar las gestiones necesarias para gue se lleve a cabo el
reembolso al Dr. ©ad /s e © 0 por concepto del viaje por la asistencia al siguiente evento:

a) Viaje por un monto de con un costo de $ = ' .0 MXN, por haber asistido a la conferencia FedCSIS
2015, en el cual se presento el siguiente articulos de investigacion:

1. Web Services Oniology Population through Text Classification”. Autores: José A. Reyes-
Ortiz, Maricela Bravo y Hugo Pablo.

Este monto saldra de los recursos del Area de Sistemas de Informacion Inteligentes de la partida 45 “Gastos de
viaje”

Anexo copia del gafete, la primera hoja de los articulos de investigacion publicados, boleto de avién y factura del
cobro.

Mucho le agradeceré la atencion gue preste a esta solicitud, ya que esta asistencia sirvio para la difusion de la
investigacion en conjunto del Area.

Sin mas por el momento, guedo atento a cualguier aclaracion.

_ Dr. José Alejandro Reyes Ortiz
Jefe del Area de Sistemas de Informacion Inteligentes

Figura 40. Oficio creado por el sistema.
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Tomando como referencia la pagina TestDeMecanografia [16] una persona suele
escribir de 31 a 41 palabras por minuto, en la Tabla 2 se muestra el tiempo que
tardaria una persona en tan solo escribir el oficio requerido, esto implicaria un
tiempo extra para editarlo y darle la presentacion adecuada y otro tiempo si el
usuario se equivoco, esto conllevard una pérdida de tiempo innecesaria para el
creador del oficio.

PPM (31)
Oficio Viaje 191 palabras 6.16 minutos
Oficio Viaticos 216 palabras 6.9 minutos
Oficio Inscripcion 239 palabras 7.7 minutos
Oficio equipo 207 palabras 6.6 minutos
Tabla 2. Tiempo de escritura por palabra

Oficio Viaje Oficio Viatico
Profesor Tiempo con el | Tiempo sin el | Tiempo con el | Tiempo sin el

sistema sistema sistema sistema
Profesor 1 2 min. 15 min. 2 min. 17 min,
Profesor 2 3 min. 20 min. 3 min. 16 min.
Profesor 3 2 min. 14min. 4 min. 22 min.
Profesor 4 2 min. 18 min. 2 min. 14 min.

Tabla 3.1. Tabla

de tiempos de creado de oficios de requerimientos por el sistema.

Oficio Oficio equipo

inscripcion
Profesor Tiempo con el | Tiempo sin el | Tiempo con el | Tiempo sin el

sistema sistema sistema sistema
Profesor 1 1 min. 19 min. 2 min. 15 min.
Profesor 2 3 min. 22 min. 1 min. 14 min.
Profesor 3 2 min. 15min. 3 min. 16min.
Profesor 4 4 min. 14 min. 3 min. 18 min.

Tabla 3.2. Tabla de tiempos de creado de oficios de requerimientos por el sistema.

Con esto nos damos una idea del tiempo que tarda en realizarse un oficio de
requerimientos con el sistema desarrollado y el sistema actual.
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Analisis y Discusion de resultados

Se obtuvo en la seccion anterior un total de 16 pruebas (4 pruebas de cada tipo de
oficio creado), todos estos dando una media de 2.5 minutos aproximadamente.

Los errores que el sistema presento fue por que el profesor no inserto los datos
correctos (incompatible) esto genero un retraso con el sistema dando los picos de
4 minutos.

También se pudo observar otro caso donde el profesor inserto muchas palabras en
el campo de texto esto genero los picos de 4 minutos.

En los picos més bajos donde el profesor no inserté mucha informacion y no
presento ningun error.

Con esto nos damos una idea del tiempo que nos va a llevar realizar un oficio de
requerimientos con el sistema desarrollado.
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Conclusiones

Con la creacion del sistema para generar reportes de requerimientos se puedo
observar un cambio radical en el tiempo de creado, ya que el sistema se vuelve
meramente dinamico al procesar los datos de entrada y de salida con esto se
acelera el proceso y la demanda de creado de los Oficios.

La tecnologia J2E nos permitié separar las tres capas y esto facilito el trabajo que
se tiene al acceder a cada una de ellas. Cada capa esta definida y no puede ser
accesada sin los datos correctos, es decir, no se puede brincar capas ya que el
sistema esta definido para seriarse con la préxima capa.

Con la creacion de cada modulo se puede observar los procesos que desarrolla el
sistema de forma dinamica con el Unico fin de agilizar el sistema, eliminar la
replicacion que pudiese existir, con los informacién presente en un solo lugar.

Se utilizé el modelo vista controlador ya que es el mas completo al separar todas
las partes del codigo y ocupandolas en el momento que se necesitan, con la
finalidad de ahorrar memoria y que no haya procesos repetidos en el mismo
instante.

El proyecto Automatizacion de Procesos para generar reportes de requerimientos
en formato PDF es un sistema que pretende actualizar la forma de generar los
reportes de requerimientos, las dimensiones y las funcionalidades del proyecto tiene
la capacidad de flexibilidad ya que se puede incrementar en software y hardware y
adaptarse sin perder el rendimiento que tiene, asi como también se puede adecuar
a nuevas tecnologias de J2EE que nos permita.

Con el paso del tiempo se planea que este sistema no se quede asi, sino que siga
creciendo y dotando a el area que lo solicito de nuevas formas de generar trabajos,
optimizando las que se encuentran en este momento.
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ANnexos
Anexol

<form method="post" action="<%=request.getContextPath()%>/ValidaDatosLogin"
class="cajas_texto">

<p>Numero Economico: </p><input type="text" name="numero_economico"
class="caja_texto_1">

<div class="estira"></div>

<br>

<script LANGUAGE="JavaScript">function Entrar(password)
{window.location=password+".htm"}

</script>

<p>Contrasefa:</p><input type="password" name="password_profesor"
class="caja_texto_1" >

<div class="estira"></div>
<br>
<input type="reset" value="Limpiar" id="boton_limpiar">
<input type="submit" value="Entrar" id="boton_entrar" >
</form>

//Al regresarnos una respuesta satisfactoria nos enviara a 1la pagina principal del
//profesor que también forma parte del médulo de inicio sesion.

<section id="cuerpo_principal">
<article class ="info">
<hl>
Informacidén General
</hl>
<%
String numero_economico=(request.getAttribute("numero_economico")).toString();
String nivel_academico =(request.getAttribute
("nivel_academico")).toString();
String nombre = (request.getAttribute("nombre")).toString();
String apellido_p = (request.getAttribute("apellido_p")).toString();
String apellido_m = (request.getAttribute("apellido_m")).toString();
String correo = (request.getAttribute("correo")).toString();
%>
<p> Nombre: <%=nivel_academico +
apellido_m%> </p>
<p>Matricula: <%=numero_economico %></p>
<p>Correo: <%= correo %></p>
<P>Trimestre Actual: 17P</p>
</article>
</section>

+ nombre + + apellido_p + +
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Anexo?2

//Se puede observar el cédigo del Servlet en el cual recibimos dos parametros y los //cuales
corresponden al médulo de validacién de sesiodn.

@WebServlet(name = "ValidaDatosLogin", urlPatterns = {"/ValidaDatosLogin"})
public class ValidaDatosLogin extends HttpServlet {
protected void processRequest(HttpServletRequest request, HttpServletResponse
response)
throws ServletException, IOException {
PrintWriter out = response.getWriter();

String numero_economico = request.getParameter("numero_economico");
String password_profesor = request.getParameter("password_profesor");

Se puede observar el cdédigo del Servlet el cual corresponde al médulo de administracidn de
la base de datos.

Profesores pac= ProfesoresDTO.BuscarProfesor(numero_economico,
password_profesor);

if(pac.getNombre()!="")

request.setAttribute("tipo_profesor"”,pac.getTipo_profesor());

if( request.getAttribute("tipo_profesor").equals("Administrador"))

{

request.setAttribute("numero_economico", pac.getNumero_economico());

request.setAttribute("nivel_academico", pac.getNivel academico());

request.setAttribute("nombre", pac.getNombre());

request.setAttribute("apellido_p", pac.getApellido_p());

request.setAttribute("apellido_m", pac.getApellido_m());

request.setAttribute("correo", pac.getCorreo());

request.getRequestDispatcher("/pagina_principalAdm.jsp").forward(request,
response);

}

else

{

request.setAttribute("numero_economico”, pac.getNumero_economico());

request.setAttribute("nivel_academico", pac.getNivel academico());

request.setAttribute("nombre", pac.getNombre());

request.setAttribute("apellido_p", pac.getApellido_p());

request.setAttribute("apellido_m", pac.getApellido_m());

request.setAttribute("correo", pac.getCorreo());

request.getRequestDispatcher("/pagina_principal.jsp").forward(request,

}

response);

}

else

{

request.getRequestDispatcher("/errorLogin.jsp").forward(request,
response);

}

out.close();

}
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Anexo3

//Esta parte son una serie de ligas que nos envian a las diferentes paginas del //sistema.

<section class="menu_horizontal">

<nav>
<ul class="menu_h_varios">
<li>
<a id="titulo" href="#">Crear Oficios</a>
<ul>

<li><a id="menu_tutulo”
href="pantallasoficiosviaje/llenar_oficio_viaje.jsp">0ficio de Viaje</a></1li>
<li><a id="menu_tutulo”
href="pantallasoficiosviaticos/llenar_oficio_viaticos.jsp">0ficio de Viatico</a></1li>
<li><a id="menu_tutulo"
href="pantallasoficiosinscripcion/llenar_oficio_inscripcion.jsp">0ficio de
Inscripcidn</a></1i>
<li><a id="menu_tutulo"
href="pantallasoficiosequipo/llenar_oficio_equipo.jsp">0ficio de Equipo</a></1li>
</ul>
</1li>
<li>
<a id="titulo" href="#">Mostrar Oficios</a>
<ul>
<li><a id="menu_tutulo”
href="pantallasoficiosviaje/formulario_oficio_viaje.jsp">0ficios de Viaje</a></li>
<li><a id="menu_tutulo"
href="pantallasoficiosviaticos/formulario_oficio_viaticos.jsp">0ficios de
Viaticos</a></1li>
<li><a id="menu_tutulo"
href="pantallasoficiosinscripcion/formulario_oficio_inscripcion.jsp">0ficios de
Inscripcion</a></1i>
<li><a id="menu_tutulo”
href="pantallasoficiosequipo/formulario_oficio_equipo.jsp">0ficios de Equipo</a></1li>
</ul>
</1li>
<li>
<a id="titulo" href="index.jsp">Salir</a>
</1li>
</ul>
</nav>
</section>
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Anexo4

//Plantilla para crear un oficio

<form method="post" action="<%=request.getContextPath()%>/ValidaOficioviaje"
class="cajas_texto">
<label>
Por medio del presente se solicita su apoyo para realizar las gestiones
necesarias para que se lleve a
cabo el reembolso al
<select name="profesor_id_profesor" SIZE=1 <!--
onChange="javascript:alert('prueba');-->">
<%
ArrayList<Profesores> profes= new ArraylList<Profesores>();
ProfesoresDTO p= new ProfesoresDTO();
profes= p.MostrarTodosProfesores("");
for(int i=0;i<profes.size();i++)
{
%>
<option
value="<%=profes.get(i).getId_profesores()%>"><%=profes.get(i).getNombre()%></option>
<%
}
%>
</select>
por concepto del viaje por la asistencia al siguiente evento:
<br>
<br>
a) Viaje por un monto de con un costo $<input type="text" name="costo_viaje"
class="caja_texto_1">
MXN, por haber asistido a la conferencia<input type="text"
name="nombre_conferencia_viaje" class="caja_texto_1">,
en el cual se presento el siguiente articulo de investigacién:
<br>
1)"<input type="text" name="nombre_presentacion_viaje"
class="caja_texto_1">".
<br>
Autores:<input type="text" name="autores_presentacion_viaje"
class="caja_texto_1">.
<br><br><br>
Este monto saldra de los recursos del Area de Sistemas de Informacion
Inteligentes de la partida 45 "Gastos de
viaje".
<br><br>
Anexo copia del gafete, la primera hoja de los articulos de investigacion
publicados, boleto de avién y factura del
cobro.
<br><br>
Mucho le agradeceré la atebcidn que preste a esta solicitud, ya que esta
asistencia sirvidé para la difusioén de 1la
investigacién en conjunto del Area.
<br><br>
Sin mas por el momento, quedo atento a cualquier aclaracién.
</label>
<br><br>
<label style="margin-left:30%;"> </label>
<br>
<label style="margin-left:35%;"> Dr. José Alejandro Reyes Ortoz </label>
<br>
<label style="margin-left:27%;">Jefe del Area de sistemas de Informacidn
Inteligentes</label>
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<br><br><br><br>
<input type="submit" name="guard" value="Guardar" id="boton_guarar" >
<input type="reset" value="Limpiar" id="boton_limpiar">

</form>

//Valores de los botones que van a ser enviados al servlet

//Parte del servlet ValidaOficioViaje
if("Guardar".equals(request.getParameter("guard")))
OficioViaje pac = new OficioViaje();

)| |request.getParameter("nombre_conferenc
"")l Ir‘equ

if(request.getParameter("costo_viaje").equals(
ia_viaje").equals("")||request.getParameter("nombre_presentacion_viaje").equals(
est.getParameter("autores_presentacion_viaje").equals(""))

{ //en esta parte verifica que los campos estén 1llenos
if(request.getParameter("costo_viaje").equals("")&&request.getParameter("nombre_conferenc
ia_viaje").equals("")&&request.getParameter("nombre_presentacion_viaje").equals("")&&requ
est.getParameter("autores_presentacion_viaje").equals(""))

//en esta parte verifica que los campos estén 1llenos

tipo="Todos los campos Incompletos";

else if(request.getParameter("costo_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Costo Viaje Incompleto”;

else if(request.getParameter("nombre_conferencia_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Nombre de la conferencia Incompleto";

else if(request.getParameter("nombre_presentacion_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Nombre de la Presentacion Incompleto";

else
tipo="Campo del Autores de la Presentacion Incompleto";

request.getSession().setAttribute("error", tipo);

request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/error_oficios.jsp").forward(request,
response);

}
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Anexo5

//plantilla del formulario para revisar los datos esten correctos

<form method="post" action="<%=request.getContextPath()%>/FormularioDatosViajes"
class="cajas_texto">

<label>

Dr. Jesus Isidro Gonzales Trejo

<br>

<b>Jefe del Departamento de Sistemas</b>

<br> <br>

Por medio del presente se solicita su apoyo para realizar las gestiones
necesarias para que se lleve a cabo el

reembolso al <%= nivel_academico+" "+nombre +" "+apellido_p+

por concepto del viaje por la asistencia al siguiente evento:

<br><br>

a) Viaje por un monto de con un costo $<%=" "+costo_viaje%> MXN, por haber

+apellido_m%>

asistido
a la conferencia <%=" "+nombre_conferencia_viaje%>, en el cual se presento el
siguiente articulo de investigaciodn:

<br>

1) "<%=" "+nombre_presentacion_viaje%>".Autores: <%="

"+autores_presesntacion_viaje%>

<br><br><br>

Este monto saldra de los recursos del Area de Sistemas de Informacion
Inteligentes de la partida 45 "Gastos de viaje".

<br><br>

Anexo copia del gafete, la primera hoja de los articulos de investigacion
publicados, boleto de avion y factura del cobro.

<br><br>

Mucho le agradeceré la atebcidn que preste a esta solicitud, ya que esta
asistencia sirvié para la difusién de la

investigacién en conjunto del Area.

<br><br>

Sin mas por el momento, quedo atento a cualquier aclaraciédn.

</label>

<br><br><br><br><br><br>
<label style="margin-left:30%;"> </label>
<br>
<label style="margin-left:35%;"> Dr. José Alejandro Reyes Ortoz </label>
<br>
<label style="margin-left:27%;">Jefe del Area de sistemas de Informacién

Inteligentes</label>

<br><br><br><br>

<input type="submit" name="Genofiviaje" value="GenerarPDF"
id="boton_generarpdf" >
</form>

//parte del servlet que me envia a la clase Java
else if("GenerarPDF".equals(request.getParameter("Genofiviaje")))

{
request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/PDFviaje.jsp").forward(request,
response);

}

//cédigo de la clase Java, me recupera la ruta y el nombre del oficio y lo abre en el
//visor PDF de la computadora
<%

String FILE = "F:\\PROYECTO\\ProyectoWeb\\pdf\\OficiosViajes\\";

String nombre = request.getAttribute("NombreArchivoviaje").toString();
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System.out.println(nombre);
FILE=FILE+nombre;
System.out.println(FILE);

File archivo = new File(FILE);

FileInputStream ficheroInput = new FileInputStream(archivo);
InputStream in = new FileInputStream(FILE);

int tam= (int) archivo.length();

int tamanoInput = ficherolInput.available();
byte[] datosPDF = new byte[tamanoInput];
ficheroInput.read( datosPDF, @, tamanoInput);

response.reset();
response.setHeader("Content-disposition”,"inline; filename=archivo
response.setContentType("application/pdf");
response.setContentLength(tamanoInput);
response.getOutputStream().write(datosPDF);

ficheroInput.close();
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Anexo6

//plantilla para modificar el oficio creado

<form method="post" action="<%=request.getContextPath()%>/ValidaOficioviaje"
class="cajas_texto">

<label>

<br>

<h2>Numero de Reporte: <input type="text" name="id_oficio_viaje"
value="<%=1id_oficio_viaje%>" class="caja_texto_1" readonly></h2>

<br>

Por medio del presente se solicita su apoyo para realizar las gestiones
necesarias para que se lleve a cabo el
reembolso al
<select name="profesores_id_profesores" SIZE=1 <!--
onChange="javascript:alert('prueba');-->">
<%
ArrayList<Profesores> profes= new ArraylList<Profesores>();
ProfesoresDTO p= new ProfesoresDTO();
profes= p.MostrarTodosProfesores("");
for(int i=0;i<profes.size();i++)
{
%>
<option
value="<%=profes.get(i).getId_profesores()%>"><%=profes.get(i).getNombre()%></option>
<%
}
%>
</select>
por concepto del viaje por la asistencia al siguiente evento:
<br><br>
a) Viaje por un monto de con un costo $<input type="text"
name="costo_viaje" class="caja_texto_1"value="<%=costo_viaje%>">
MXN, por haber asistido a la conferencia<input type="text"
name="nombre_conferencia_viaje" class="caja_texto_1"
value="<%=nombre_conferencia_viaje%>">,
en el cual se presento el siguiente articulo de investigacion:
<br>
<p></p>1)"<input type="text" name="nombre_presentacion_viaje"
class="caja_texto_1" value="<%=nombre_presentacion_viaje%>">".
<br>
<p></p> Autores: <input type="text" name="autores_presentacion_viaje"
class="caja_texto_1" value="<%=autores_presesntacion_viaje%>">.
<br><br><br>
Este monto saldra de los recursos del Area de Sistemas de Informacion
Inteligentes de la partida 45 "Gastos de viaje".
<br><br>
Anexo copia del gafete, la primera hoja de los articulos de investigacion
publicados, boleto de aviodn y factura del
cobro.
<br><br>
Mucho le agradeceré la atebcidén que preste a esta solicitud, ya que esta
asistencia sirvié para la difusién de la
investigacién en conjunto del Area.
<br><br>
Sin mas por el momento, quedo atento a cualquier aclaracién.
</label>
<br><br>
<br><br>
<label style="margin-left:30%;"> </label>
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<br>
<label style="margin-left:35%;"> Dr. José Alejandro Reyes Ortoz </label>

<br>

<label style="margin-left:27%;">Jefe del Area de sistemas de Informacidn
Inteligentes</label>

<br><br><br><br>

<input type="submit" name="modi" value="Modificar" id="boton_modificar" >
<input type="reset" value="Limpiar" id="boton_limpiar">

//Valores de los botones que van a ser enviados al servlet
</form>

//Parte del Servlet toma el Value y Name del voton y lo compara
else if("Modificar".equals(request.getParameter("modi")))

{

OficioViaje pac = new OficioViaje();
"")||request.getParameter("nombre_conferenc
||||)| |Pequ
)| | request.getParameter("id_ofici

if(request.getParameter("costo_viaje").equals(
ia_viaje").equals("")||request.getParameter("nombre_presentacion_viaje").equals(
est.getParameter("autores_presentacion_viaje").equals(""
o_viaje").equals(""))

if(request.getParameter("costo_viaje").equals("")&&request.getParameter("nombre_conferenc
ia_viaje").equals("")&&request.getParameter("nombre_presentacion_viaje").equals("")&&requ
est.getParameter("autores_presentacion_viaje").equals("")&&request.getParameter("id_ofici
o_viaje").equals(""))
tipo="Todos los campos Incompletos";
else if(request.getParameter("costo_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Costo Viaje Incompleto de Modificar";
else if(request.getParameter("nombre_conferencia_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Nombre de la conferencia Incompleto";
else if(request.getParameter("nombre_presentacion_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Nombre de la Presentacion Incompleto";
else if(request.getParameter("autores_presentacion_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Autores de la Presentacion Incompleto";
else
tipo="Campo del Id del Reporte";
request.getSession().setAttribute("error", tipo);
//Compara que los cuadros de texto este llenados.
request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/error_oficios.jsp").forward(request,
response);

}

else{

String costo_viaje=request.getParameter("costo_viaje");

String
nombre_conferencia_viaje=request.getParameter("nombre_conferencia_viaje");

String
nombre_presentacion_viaje=request.getParameter("nombre_presentacion_viaje");

String
autores_presesntacion_viaje=request.getParameter("autores_presentacion_viaje");
// String fecha_documento_viaje=request.getParameter("fecha_documento_viaje");

String

profesores_id_profesores=request.getParameter("profesores_id_profesores");
String id_oficio_viaje=request.getParameter("id_oficio_viaje");

pac.setCosto_viaje(costo_viaje);
pac.setNombre_conferencia_viaje(nombre_conferencia_viaje);
pac.setNombre_presentacion_viaje(nombre_presentacion_viaje);
pac.setAutores_presesntacion_viaje(autores_presesntacion_viaje);
// pac.setFecha_documento_viaje(fecha_documento_viaje);
pac.setProfesores_id _profesores(profesores_id profesores);
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pac.setId_oficio_viaje(id_oficio_viaje);
String resp = OficioViajeDTO.ModificarOficioViaje(pac);

request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/oficios_exito.jsp").forward(request,
response);

}
}
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Anexo7

//Parte del servlet que me elimina un oficio

else if ("EliminarReporte".equals(request.getParameter("eli")))

{
String valor_eli =
OficioViajeDTO.EliminarOficioViaje(request.getParameter("id_reporte").toString());

request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/formulario_oficio_viaje.jsp").forwar

d(request, response);
valor = "Eliminar Reporte";
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Anexo8

//Esta parte validamos la informacion si esta complete 1la enviamos con exito
if(request.getParameter("costo_viaje").equals("")||request.getParameter("nombre_conferenc
ia_viaje").equals("")||request.getParameter("nombre_presentacion_viaje").equals("")||requ
est.getParameter("autores_presentacion_viaje").equals("")/*||request.getParameter("fecha_
documento_viaje").equals("")*/)

{

nu

if(request.getParameter("costo_viaje").equals("")&&request.getParameter("nombre_conferenc
ia_viaje").equals("")&&request.getParameter("nombre_presentacion_viaje").equals("")&&requ
est.getParameter("autores_presentacion_viaje").equals("")/*&&request.getParameter("fecha_
documento_viaje").equals("")*/)
tipo="Todos los campos Incompletos";
else if(request.getParameter("costo_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Costo Viaje Incompleto";
else if(request.getParameter("nombre_conferencia_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Nombre de la conferencia Incompleto";
else if(request.getParameter("nombre_presentacion_viaje").equals(""))
tipo="Campo del Nombre de la Presentacion Incompleto";
else
tipo="Campo del Autores de la Presentacion Incompleto”;
request.getSession().setAttribute("error", tipo);

request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/error_oficios.jsp").forward(request,

response);

}

else{

String costo_viaje=request.getParameter("costo_viaje");

String
nombre_conferencia_viaje=request.getParameter("nombre_conferencia_viaje");

String
nombre_presentacion_viaje=request.getParameter("nombre_presentacion_viaje");

String
autores_presesntacion_viaje=request.getParameter("autores_presentacion_viaje");
// String fecha_documento_viaje=request.getParameter("fecha_documento_viaje");

String profesores_id_profesores=request.getParameter("profesor_id_profesor");
pac.setCosto_viaje(costo_viaje);
pac.setNombre_conferencia_viaje(nombre_conferencia_viaje);
pac.setNombre_presentacion_viaje(nombre_presentacion_viaje);
pac.setAutores_presesntacion_viaje(autores_presesntacion_viaje);

// pac.setFecha_documento_viaje(fecha_documento_viaje);
pac.setProfesores_id_profesores(profesores_id_ profesores);

String resp = OficioViajeDTO.RegistraOficioViaje(pac);
if(!resp.equalsIgnoreCase("")){

request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/oficios_exito.jsp").forward(request,
response);
}
}
}
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Anexo9

//Busqueda parcial del numero de reporte

OficioViaje pac =
OficioViajeDTO.BuscarOficioViaje(request.getParameter("id_reporte”).toString());
if(pac.getlId_oficio_viaje()!="")

request.setAttribute("id_oficio_viaje",pac.getId_oficio_viaje());

request.setAttribute("costo_viaje", pac.getCosto_viaje());

request.setAttribute("nombre_conferencia_viaje",
pac.getNombre_conferencia_viaje());

request.setAttribute("nombre_presentacion_viaje",
pac.getNombre_presentacion_viaje());

request.setAttribute("autores_presesntacion_viaje",pac.getAutores_presesntacion_viaje());

request.setAttribute("fecha_documento_viaje",pac.getFecha_documento_viaje());
request.setAttribute("profesores_id_profesores",
pac.getProfesores_id_profesores());
Profesores profe= new Profesores();
if(pac.getProfesores_id_profesores()!="" &&

pac.getId_oficio_viaje()!="")

profe = OficioViajeDTO.BuscarunProfesores((String)
request.getAttribute("profesores_id_profesores"), (String)
request.getAttribute("id_oficio_viaje"));
request.setAttribute("nivel_academico", profe.getNivel academico());
request.setAttribute("nombre", profe.getNombre());
request.setAttribute("apellido_p", profe.getApellido p());
request.setAttribute("apellido_m", profe.getApellido m());
}

request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/PDFviaje.jsp").forward(request,
response);
//
request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/mostrar_oficio_viaje.jsp").forward(r
equest, response);

valor = "Mostrar Reporte";

}
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//Ya recuperado los valores los enpaquetamos y se los enviamos para guardado
else{
String costo_viaje=request.getParameter("costo_viaje");

String
nombre_conferencia_viaje=request.getParameter("nombre_conferencia_viaje");

String
nombre_presentacion_viaje=request.getParameter("nombre_presentacion_viaje");

String
autores_presesntacion_viaje=request.getParameter("autores_presentacion_viaje");
// String fecha_documento_viaje=request.getParameter("fecha_documento_viaje");

String profesores_id_profesores=request.getParameter("profesor_id_profesor");
pac.setCosto_viaje(costo_viaje);
pac.setNombre_conferencia_viaje(nombre_conferencia_viaje);
pac.setNombre_presentacion_viaje(nombre_presentacion_viaje);
pac.setAutores_presesntacion_viaje(autores_presesntacion_viaje);

// pac.setFecha_documento_viaje(fecha_documento_viaje);
pac.setProfesores_id_profesores(profesores_id_profesores);

String resp = OficioViajeDTO.RegistraOficioViaje(pac);
if(!resp.equalsIgnoreCase("")){

request.getRequestDispatcher("/pantallasoficiosviaje/oficios_exito.jsp").forward(request,
response);

}
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Anexoll

//cédigo que me genera un PDF con los datos que el profesor guardo

String FILE = "E:\\Descargas\\PROYECTO\\ProyectoWeb\\pdf\\OficiosViaticos\\";
nombre=elementos.get("nombre").replace(" ", "");
nombre="0ficioViaticos"+nombre+id_oficio;

FILE= FILE+nombre+".pdf";

Document document = new Document();
PdfWriter.getInstance(document, new FileOutputStream(FILE));
document.open();
addMetaData(document);
addTitlePage(document);
document.close();
Calendar cal = Calendar.getInstance();
Date fecha = new Date( cal.getTimeInMillis());
SimpleDateFormat formato = new SimpleDateFormat("EEEEEEEE dd MMMMMMMM yyyy");

Paragraph preface = new Paragraph();

Paragraph prefacel = new Paragraph();
Paragraph preface2 = new Paragraph();
Paragraph preface3 = new Paragraph();
Paragraph preface4 = new Paragraph();
Paragraph preface5 = new Paragraph();
Paragraph preface6 = new Paragraph();
Paragraph preface7 = new Paragraph();
Paragraph preface8 = new Paragraph();
Paragraph preface9 = new Paragraph();
Paragraph prefacel® = new Paragraph();
Paragraph prefacell = new Paragraph();
Paragraph prefacel2 = new Paragraph();

// preface = new Paragraph(elementos.get("fecha_documento_viaticos"),blackFont);
preface = new Paragraph(formato.format(fecha),blackFont);
preface.setAlignment(Element.ALIGN_RIGHT);
document.add(preface);

addEmptyLine(prefacel, 1);

prefacel.add(new Paragraph("Dr. Jesus Isidro Gonzales Trejo",blackFont));
prefacel.add(new Paragraph("Jefe del Departamento de Sistemas",smallBold));
addEmptyLine(prefacel, 2);

document.add(prefacel);

preface2 = new Paragraph(" Por medio de la presente le solicito su apoyo para
realizar las gestiones necesarias para que se lleve a cabo el pago de vidticos por la
cantidad de $ "+elementos.get("cantidad_viaticos")+" MXN, a cargo del "

+ "Area de Sistemas de Informacién Inteligentes, para que el
"+elementos.get("nivel_academico")+" "+elementos.get("nombre")+"
"t+elementos.get("apellido_p")+" "+elementos.get("apellido_m")+","

+ " asista a la conferencia
"t+elementos.get("nombre_conferencia_viaticos")+"a realizarse en
"t+elementos.get("lugar_estado_capital_viaticos")+",
"t+elementos.get("lugar_pais_viaticos")+", los dias
"t+elementos.get("fecha_evento_viaticos")+", en el cual "

+ "presentard el siguiente articulo:", blackFont);

preface2.setAlignment(Element.ALIGN_JUSTIFIED);
addEmptyLine(preface2, 1);
document.add(preface2);
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preface3 = new Paragraph(" a)
Authors:"+elementos.get("autores_presesntacion_viaticos")+", Titulo:
"t+elementos.get("titulo_presentacion_viaticos")+".",blackFont);
preface3.setAlignment(Element.ALIGN_JUSTIFIED);
addEmptyLine(preface3, 2);
document.add(preface3);

preface4 = new Paragraph("Este monto serdn cubierto con recursos del Area de
Sistemas de Informacidén Inteligentes de la partida 46 “Viaticos”. Se solicita el cargo
por comprobar para el "+elementos.get("nivel_academico")+" "+elementos.get("nombre")+"
"+elementos.get("apellido_p")+" "+elementos.get("apellido _m")+" "

+ "lo mas pronto que sea posible.",blackFont);

preface4.setAlignment(Element.ALIGN_JUSTIFIED);

addEmptyLine(preface4, 1);

document.add(preface4);

preface5.add(new Paragraph("Anexo la carta de aceptacidén y primera hoja del
trabajo.",blackFont));

addEmptyLine(preface5, 1);

preface5.add(new Paragraph("Mucho le agradeceré la atencidn que preste a esta
solicitud, ya que este pago de los articulos servira para la difusiodn de la investigaciodn
derivada del trabajo en conjunto del Area.",blackFont));

addEmptyLine(preface5, 2);

preface5.add(new Paragraph("Sin mas por el momento, quedo atento a cualquier
aclaracién.",blackFont));

addEmptyLine(preface5, 6);

document.add(preface5);

preface6.add(new Paragraph(" ",blackFont));

preface6.setIndentationLeft(150);

document.add(preface6);

preface7.add(new Paragraph("Dr. José Alejandro Reyes Ortiz",blackFont));

preface7.setIndentationLeft(175);

document.add(preface?);

preface8.add(new Paragraph("Jefe del Area de Sistemas de Informacidn
Inteligentes",blackFont));

preface8.setIndentationLeft(120);

document.add(preface8);

document.newPage();
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