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1 Descripcion de la empresa y actividades a las que se dedica

In2Teck Soluciones es un equipo de emprendedores expertos en desarrollo de aplicaciones
sociales en web y dispositivos moviles.

Nacimos en el 2008 como consultores y desarrolladores de software. Pronto nos dimos cuenta que
muchas marcas tenian grandes ideas pero no sabian la mejor manera de hacérselas llegar a sus
clientes, y desde ese momento hemos trabajado con clientes como Gatorade, José Cuervo, y el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién (SNTE) entre otros.

Por lo anterior, desde hace tres afos nos especializamos en dar vida y complementar estrategias
de mercadotecnia brindando soluciones a la medida para nuestros clientes. Construimos
aplicaciones altamente interactivas que refuerzan las campafias de publicidad y branding digital de
nuestros clientes y las ponemos al alcance de las comunidades y usuarios.

En nuestra trayectoria hemos ganado algunos premios entre los que destacan:
e Premio bronce de IAB Conecta 2013 por la campafia #GDLESTRADICIONAL.
e Premio bronce de IAB Conecta 2013 por la herramienta Maroma Electoral.

e Segundo lugar en categoria de juegos para Facebook de Juega México 2011.

2 Departamento o seccion en que labora el alumno

Desde diciembre de 2013 hasta mayo de 2015 laboré en el departamento de desarrollo de
software el cudl se encarga del disefio e implementacidon de tecnologias enfocadas a apoyar las
estrategias de publicidad de los clientes a través de aplicaciones web y moviles.

3 Descripcion técnica de las actividades
Se realizaron distintas actividades entre las que se encuentran:

e Disefo y administraciéon de bases de datos utilizando distintos manejadores de bases de
datos entre los que destacan MySQL y PostrgeSQL.

e Desarrollo en frontend de aplicaciones web, utilizando distintas tecnologias como HTML5,
JavaScript, CSS3, AJAX asi como distintas bibliotecas de JavaScript por ejemplo: jquery y
jquery-mobile entre otras.

e Desarrollo en backend de aplicaciones web utilizando leguajes como PHP y Ruby on Rails.

e Desarrollo de servicios web REST en Ruby on Rails.

e Desarrollo de sitios web utilizando tecnologias como wordpress y alfresco.



e Desarrollo de aplicaciones méviles para plataformas iOS y Android tanto nativas como
hibridas y multiplataforma utilizando tecnologias como phonegap y crosswalk.
e Mantenimiento y soporte de algunos sitios web previamente desarrollados.

4 Relacion de proyectos en los que el alumno ha participado

Sitio web para Observatorio Publico de Transparencia e Informacion del SNTE (optisnte.mx)

Actividades realizadas: Durante este proyecto se dio mantenimiento a este sitio desarrollado en
wordpress, el trabajo de mantenimiento consistia en creacién y adaptacidon de plantillas de
wordpress, asi como de paginas que realizaran busquedas personalizadas en la base de datos del
sitio. Se realizaron mejoras a la medida del cliente en la pagina de administracién del sitio y se
configurd la seguridad tanto del servidor como del sitio para garantizar la disponibilidad,
privacidad e integridad del sitio y sus usuarios.

Descripcion técnica: Las principales tareas fueron dar mantenimiento al sitio, construido en
wordpress. La administraciéon de la base de datos se hacia utilizando MySQL como manejador de
base de datos. Se agregaron diversas pdginas al sitio web y se adapté el estilo visual basado en una
plantilla de wordpress para adaptarlo a las necesidades del cliente, también se agregaron
funciones desarrolladas en PHP para mejorar la busqueda de informacién dentro del sitio.

Responsabilidad del alumno: En este proyecto fungi como principal responsable de la
administracién, mantenimiento y personalizacion del sitio. Coordinaba un equipo de 4
programadores y 1 disefiador grafico.

Sitio web para Beauty Junkies (beautyjunkies.mx)

Actividades Realizadas: Durante la realizacion de este sitio web se instalé y configuré un ambiente
de pruebas para hacer el desarrollo del proyecto. Se implementd la interfaz de usuario, se
realizaron diversas mejoras en la pagina de administracién del sitio segin las necesidades del
cliente, se modificd la navegacion del sitio para mejorar la experiencia de usuario y finalmente se
realizé la migracion del sitio a un ambiente de produccidn.

Descripcion técnica: La principal tarea fue desarrollar la interfaz grafica del sitio basandose en una
plantilla de wordpress y modificandola usando jQuery y JavaScript. Del mismo modo se agregaron
paginas con funciones personalizadas para mejorar la busqueda y visualizacidon de informacidn
dentro del sitio.



Responsabilidad del alumno: Durante este proyecto fungi como Unico responsable del desarrollo,
instalacidon y mantenimiento del sitio.

Desarrollo del nhuevo sitio web de luvare (iuvare.mx)

Actividades realizadas: Disefio e implementacién de base de datos, creacién de historias de
usuario, desarrollo de servicios web, pruebas de unidad, desarrollo de aplicacion web,
configuracién de servicio de email.

Descripcion técnica: Este proyecto consta de dos partes, una parte publica y una para socios.

La parte publica se desarrollé utilizando HTML5, CSS3 y JavaScript para crear la navegacién del
sitio. Se utiliz6 PHP para configurar el servicio de email, mismo que posteriormente se migré a
Ruby on Rails. También se configurd y se instald el sitio en el ambiente de produccion.

La seccidn de socios se esta desarrollando utilizando HTML5, CSS3 para la interfaz web y utilizando
Ruby on Rails para los servicios web. La base de datos fue implementada en MySQL.

Actualmente estan en desarrollo los controladores que se comunican con la base de datos, se
crearon distintas historias de usuario para hacer pruebas de unidad en los controladores
existentes.

Responsabilidad del alumno: En este proyecto fungi como Unico responsable del proyecto.

Mantenimiento del sitio web actual de luvare (iuvare.com.mx)

Actividades realizadas: Se han hecho algunas modificaciones a la interfaz de usuario para mejorar
la experiencia dentro del sitio, se actualizan periédicamente los contenidos del sitio y se da
mantenimiento y atencidn a los usuarios del sitio. Posteriormente este sitio sera reemplazado por
otro que aun esta en desarrollo (iuvare.mx)

Descripcidon técnica: Se corrigieron algunos errores y se implementaron nuevas funciones
desarrolladas en PHP, la interfaz de usuario estd construida con HTML y JavaScript. Se utiliza
MySQL como manejador de base de datos.

Responsabilidad del alumno: Durante este proyecto fungi como Unico responsable del
mantenimiento y actualizacion del sitio.



NFL (National Football League) Gatorade

Actividades Realizadas: Se desarrolld un sitio para una campafia promocional de Gatorade y la
NFL, se cred una aplicacidon web para responder una encuesta y ganar distintos premios. Durante
el proyecto se hizo el disefo e implementacién de base de datos, desarrollo de aplicacién web,
pruebas de funcionalidad de software.

Descripcion técnica: El sitio se desarrollé utilizando Ruby on Rails. Se puso especial cuidado en la
interfaz grafica y en la experiencia de usuario por lo que se crearon animaciones que respondan a
la interaccion del usuario utilizando HTML5, CSS3, JavaScript y jQuery. La base de datos de cred
utilizando MySQL.

Responsabilidad del alumno: Durante este proyecto apoyé la creacidon de la base de datos, la
integracién de la interfaz gréfica y pruebas de la aplicacién web.

Carro Compartido

Actividades realizadas: Se cred la aplicacion movil para iOS y Android. Se desarrollé la parte del
cliente poniendo especial énfasis en la experiencia de usuario y en la facilidad de uso de la
aplicacién, asi como en minimizar la cantidad de datos enviados y recibidos con los servicios web.
Los servicios web fueron desarrollados en Ruby on Rails.

Descripcion técnica: Desarrollo de aplicacion movil utilizando el framework multiplataforma
phonegap, los servicios web fueron desarrollados en Ruby on Rails y se conectaban a una base de
datos remota. Para el desarrollo de las pruebas unitarias se utilizé Rspec. Actualmente la
aplicacion se encuentra publicada en las tiendas online de iOS y Android.

Responsabilidad del alumno: Ya que el proyecto consistia en dos aplicaciones (iOS y Android)
fungi como responsable del 50% del proyecto ya que estaba encargado de la aplicacion en
Android.

5 Provecto Principal - Automavil Club de Colombia (ACC)

5.1 Objetivos

Generales

e Desarrollar una aplicacién mévil para plataforma Android que mediante el uso de un
sistema de geolocalizacién GPS permita ofrecer los servicios de Automévil Club de
Colombia de manera facil y eficiente a sus clientes y asociados.



Especificos

e Crear un modulo que permita visualizar al usuario las gasolineras cercanas, asi como los
comercios que ofrezcan descuentos a los socios de Automavil Club de Colombia.

e Crear un modulo que a través de la ubicacién del GPS permita solicitar los servicios de
asistencia vial (desvare) y grua que ofrece Automovil Club de Colombia, asi como servicios
de emergencia como policia y ambulancia de forma que lleguen exactamente al lugar
donde fueron solicitados.

e Diseflar un modulo que permita a los socios de Automovil Club de Colombia solicitar
distintos tramites vehiculares como traspasos, duplicado de tarjetas de propiedad vy
duplicado de placas entre otros.

e Disefiar un modulo que permita a los socios de Automovil Club de Colombia comparar los
precios de distintos seguros vehiculares asi como contratar el seguro de su preferencia.

5.2 Actividades realizadas

Desarrollo de aplicacion mévil, conectividad con servicios web y base de datos remota, disefio de
experiencia de usuario, pruebas de funcionalidad.

5.3 Responsabilidad del alumno

Ya que el proyecto consistia en dos aplicaciones (iOS y Android) era responsable al 50% del
proyecto ya que estaba encargado de la aplicacién en Android.

5.4 Descripcion técnica

La aplicaciéon se desarrolld utilizando phonegap, un framework multiplataforma que permite crear
aplicaciones basadas en web y convertirlas en aplicaciones méviles para distintas plataformas, en
este caso Android y iOS. Lo anterior se hizo con la finalidad de reducir costos de desarrollo.

Al iniciar la aplicacién se muestra un mapa con la ubicacién del usuario donde ademas se puede
mostrar (dependiendo de las solicitudes del usuario) informacidon sobre gasolineras o
estacionamientos cercanos.

La aplicacién cuenta con distintos servicios (Fig. 1) que se detallan a continuacion:

e Solicitar grua: Al solicitar una grua la aplicacién solicita los datos del usuario (nombre,
teléfono y placas del vehiculo) mediante un formulario y los envia al servidor de ACC. La
localizacién del usuario se envia, con previa autorizacion del usuario, mediante la
ubicacién del GPS del dispositivo.



e Solicitar asistencia vial (Desvare): Al solicitar asistencia vial la aplicacién solicita los datos

del usuario (nombre, teléfono y placas del vehiculo) mediante un formulario y los envia al
servidor de ACC. La localizacién del usuario se envia, con previa autorizacién del usuario,
mediante la ubicacidn del GPS del dispositivo.

e Llamar ambulancia o policia: La aplicacion abre la funcidn de teléfono del dispositivo con

el nimero de emergencia seleccionado listo para marcar.

e Ver gasolineras: Se muestran marcadores en el mapa indicando la ubicaciéon de las

gasolineras que estén cercanas a la ubicaciéon del usuario. Para esto se consulta un servicio
web que responde con la informacion necesaria para ubicar los marcadores en el mapa.

e Solicitar tramites: Se muestra un formulario donde el usuario proporciona sus datos y

selecciona el tipo de tramite que desea realizar, la informacion recolectada se envia a un
servicio web que la almacena en la base de datos de Automovil Club de Colombia para que
pueda ser atendida.

e Consultar tramites: La aplicacion muestra la pagina web de ACC donde el usuario puede

consultar el historial de tramites que ha realizado. Para esto se consulta un servicio web
que responde con la informacién del historial de tramites del usuario.

e Solicitar seguro: Se muestra un formulario donde el usuario proporciona sus datos y

selecciona el tipo de seguro que desea comprar, la informacion recolectada se envia a un
servicio web que la almacena en la base de datos de Automavil Club de Colombia para que
pueda ser atendida.

e Consultar precios de seguros: Se muestra una lista con los tipos de seguros disponibles y

sus precios. Para esto se consulta un servicio web que responde con la informacidn de los
seguros disponibles y sus precios correspondientes.

La aplicacién esta disponible sélo para los asociados de Automdvil Club de Colombia por lo que
también se requiere un inicio de sesion (Fig. 2) que mediante un servicio web consulta a la base de
datos para verificar que el usuario es un cliente de Automovil Club de Colombia.

5.5 Especificacion técnica

La aplicacion fue desarrollada utilizando los lenguajes HTML5, CSS3, JavaScript asi como el
framework multiplataforma Phonegap. Para construir una interfaz de usuario agil e intuitiva se
utilizé la biblioteca de jQuery-mobile para crear las transiciones entre las distintas pantallas de la
aplicacion.



Al iniciar la aplicacion se envia la ubicacion del dispositivo mediante el APl de Google Maps y se
muestra un mapa indicando la ubicacién geografica del dispositivo, para lo anterior el usuario
debe conceder su permiso a la aplicacion para usar y enviar su ubicacion.

Para el servicio de mapas se utiliza la version 3 del APl de JavaScript de Google Maps para crear
tanto los mapas de la ciudad (Fig. 3) como los marcadores de los distintos servicios como
ubicacidn, gasolineras, descuentos, etc. (Fig. 4)

Las peticiones a los servicios web se realizan mediante tecnologia AJAX, los datos que se envian y
reciben son por medio de objetos JSON. En el caso de mostrar las gasolineras, la respuesta del
servicio web contiene la ubicacidn de los establecimientos la cual se procesa con el APl de Google
Maps para mostrar en el mapa los marcadores adecuados.

Los servicios web son servicios REST y fueron implementados en Ruby on Rails, la base de datos
fue implementada en sqlite3 debido a que es el manejador de base de datos predeterminado en
Rails.

Por problemas de compatibilidad con los teléfonos en Colombia el proyecto se migré del
framework de phonegap al framework de crosswalk project, que permite instalar una version del
navegador web Chromium junto con la aplicacidn, de modo que el funcionamiento de la aplicacion
no dependa de las distintas versiones del sistema Android, de este modo la funcionalidad de las
vistas web es uniforme en todos los dispositivos maéviles (Fig. 5).
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5.6 Anexo: Figuras
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6  Conclusiones

A través de la realizacién de la aplicaciéon de ACC se ofrecen los servicios de Automavil Club de
Colombia de manera rapida y eficiente logrando que los servicios de asistencia vial lleguen a los
clientes en menor tiempo.

Del mismo modo los socios de Automovil Club de Colombia pueden solicitar a través de la
aplicacion distintos tramites vehiculares facilmente y desde cualquier lugar lo cual permite a los
automouvilistas realizar sus tramites de manera cémoda y eficiente.

Durante la creacion de la aplicacidn movil se observé que el uso del framework multiplataforma
Phonegap ayuda a acelerar el proceso de desarrollo ya que permite crear aplicaciones para
distintas plataformas escribiendo un solo cédigo fuente.
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